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AL LAMBRO

INTEGRAZIONE RETTA DI RICOVERO IN RSA

RIFERIMENTO NORMATIVO: NUMERO ANNO:
- L.R. 1/1986 “Riorganizzazione e programmazione dei servizi
socio-assistenziali della Regione Lombardia” 3
L. 328/ 2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi sociali”
SETTORE: SERVIZIO:
SERVIZI ALLA PERSONA SOCIO ASSISTENZIALE

RESPONSABILE DEL PROCESSO

Responsabile di Servizio:

Dott. Marta Pagliarulo
Responsabile di Procedimento:
Ass. Soc. Liliana Carella

ISTANZA |INTERNA

ESTERNA

Richiesta del cittadino

TIPOLOGIA ATTO FINALE Determinazione per integrazione della retta di ricovero.

NOTE:
EDIZIONE REVISIONE PREPARATO CONTROLLATO APPROVATO
Numero: 1 Numero: 1 Responsabile di Servizio Responsabile Gestione Direttore Generale

Data: 13/03/04 Data: 28/09/07

Qualita
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RESPONSABILITA’ ATTIVITA’ DOCUMENTO TEMPI

Richiesta utente

v

Colloquio conoscitivo e/o visita
domiciliare

/Servizio Socio
Assistenziale/

v

Acquisizione Elementi necessari
allammissione al pagamento
dell'integrazione retta:

/Servizio Socio - costo giornaliero del ricovero
Assistenziale/ - ISEE del ricoverato e dei
parenti tenuti agli alimenti 12

/Servizio Socio Esito verifica
Assistenziale/ no
/Comunicazione agli istanti
/Servizio Socio dei motivi che ostano /Lettera/ /Sospensi
Assistenziale/ all’accoglimento della one art. 6
si domanda/ L.15/05/
/Acquisizione /Ripresa
/Servizio Socio documentazione scritta con termini
Assistenziale/ eventuali documenti/ procedim./

v

/Esito
verifica/

/Servizio Socio Comunicazione

Assistenziale/ diniego
\ 4
/Esiste mandato di gestione dei redditi
/Servizio Socio dell’'utente?/
Assistenziale/

/Servizio Socio
Assistenziale/

/Determinazione di
concessione contributo
all’utente per pagamento

/Determinazione di
ammissione
all’integrazione e

assunzione impegno di parziale della retta/ 4
spesa in favore
dell’RSA/
16
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