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RIFERIMENTO NORMATIVO:  
 
- Regolamento comunale per la gestione dell’Asilo nido  
- L.R. 1/1986 “Riorganizzazione e programmazione dei servizi 

socio-assistenziali della Regione Lombardia” 
- L. 328/ 2000 “Legge quadro per la realizzazione del sistema 

integrato di interventi e servizi sociali” 
- Deliberazione n°VII/20588 del 11.02.2005 “Definizione dei 

requisiti minimi strutturali e organizzativi di autorizzazione al 
funzionamento dei servizi sociali per la prima infanzia” e 
successive circolari applicative. 

 

NUMERO ANNO: 
 

15 

SETTORE:  
 

 SERVIZI ALLA PERSONA 
 

SERVIZIO: 
 

SOCIO ASSISTENZIALE 

RESPONSABILE DEL PROCESSO Responsabile di Servizio: 
Dott. Marta Pagliarulo 
Responsabile di Procedimento: 
Ass. Soc. Liliana Carella 

INTERNA 
 
 

 
ISTANZA 

 
ESTERNA 
 

 
Richiesta di inserimento al servizio asilo nido 

 

 
TIPOLOGIA ATTO FINALE 
 
 

 
/DETERMINAZIONE DI APPROVAZIONE DELLA 
GRADUATORIA ASILO NIDO/ 
 

 
NOTE:  
 

 
EDIZIONE REVISIONE PREPARATO CONTROLLATO APPROVATO 

Numero: 1 
Data: 13/03/04 
 

Numero: 1 
Data: 29/09/07 
 

Responsabile di Servizio Responsabile Gestione 
Qualità 

Direttore Generale 
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/Lettera/ 

 

 

             

             

              

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

/Verifica completezza domanda  di ammissione/ 

 

 

 

 

                                                                          

 

                                                                         

 

 

                                                                                                                    

 

 

 

                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 RESPONSABILITA’ ATTIVITA’ DOCUMENTO TEMPI gg. 

 

 

Pubblicazione manifesto di 
apertura iscrizione al servizio  

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

• Ricezione domande iscrizione 
 

• /Acquisizione tramite lettera 
conferma iscrizione degli utenti già 
iscritti al servizio nell’anno in corso/ 

 

• /Individuazione posti disponibili/ 

Manifesto  

/Inserimento nella 
graduatoria provvisoria/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

no 

si 

Modulo 
domanda 

(M_SSA_1)  

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Comunicaz. motivi 
ostativi accoglimento 
domanda/ 

Comunic. 
Art. 10- bis 
L. 241/90 / 

/Sosp 

termini/ 

/Ricezione ed esame 
eventuali 

memorie/osservaz./ 

/Controdeduzioni/ 

/Osservazioni 
accolte? / 

/Comunicazione 
all’interessato non 
ammissione al servizio/ 

/Ripr. 

termini/ 

si 

no 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

 

 

 

 

 

 

 

/8/ 

 

 

 

 

 

 

 

30 

 

 • /Preistruttoria delle domande  
 •Richiesta integrazione   documentazione 
 •Istruttoria delle domande/ 

/Domanda 
accoglibile?/  

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

 

 

7 

 

 

 

 

 

 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/lettera/ 
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●/Redazione determinazione di approvazione della graduatoria/ 
●/Attribuzione tariffa agli utenti ammessi/ 

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

             

          

 

 

Acquisizione del parere 
comitato di gestione sulle 

ammissioni 

/Comunicazione agli utenti 
   ●ammissione al servizio e periodo di          
inserimento e comunicazione della retta di 
frequenza 

   ●conferma iscrizione 
●comunicazione agli utenti della non                   
ammissione motivata 

Invio alla coordinatrice asilo nido elenco 
iscritti al servizio per l’anno scolastico/ 

Verbale  

Determinazione 

 
 
 
 
 
 
 

/6/ 

/66/ 

RESPONSABILITA’ ATTIVITA’ DOCUMENTO TEMPI gg. 

/Convocazione Comitato di 
Gestione per formulazione 

parere/ 

/lettera/ 

/Lettera più 
allegato di 

conferma da 
restituire al 

servizio/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

/Servizio Socio 
Assistenziale/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

/15/ 
 

 

 

 

 

 

 

●/Redazione determinazione di 
approvazione della graduatoria/ 

 

 


