COMUNE di

SAN COLOMBANO AL LAMBRO
“BORGO INSIGNE” (Titolo Araldico)
Provincia di MILANO

sssssssssssss

I "#3# %" & "




INDICE
Premessa

IL RISULTATO DELLA GESTIONE FINANZIARIA

L’ANALISI DELL'ENTRATA
Analisi delle Entrate per titoli
Analisi dei titoli del’Entrata

L’ANALISI DELLA SPESA
Analisi della Spesa per titoli
Analisi dei titoli della Spesa

Analisi degli scostamenti tra i dati previsionali e quelli definitivi

Lettura del rendiconto per indici
Indici di Entrata

Indici di Spesa

Indici complessivi di Bilancio
Servizi a domanda individuale
Servizio smaltimento rifiuti

Accertamento dei parametri per la definizione degli enti strutturalmente

deficitari
Situazione patrimoniale al 31 Dicembre

PROGRAMMA n. 1
“L’Azienda Comune”
- Servizio Organi Istituzionali e Affari Generali
- Servizio Demografico
- Servizio Gestione Sistema Qualita
- Servizio Gestione Risorse Umane
- Servizio Finanziario
- Servizio Tributi
- Servizio Tecnico

PROGRAMMA n. 2
“Politica della convivenza e della sicurezza”
- Servizio Polizia Locale

PROGRAMMA n. 3

“Istruzione”
- Scuole Materna — Elementare - Media
- Assistenza scolastica

PROGRAMMAN. 4
“Cultura”
- Servizio Biblioteca e Museo

PROGRAMMA n. 5
“Sport”
Stadio comunale, Palazzo dello Sport, Manifestazioni

pag.

pag.

pag.
pag.
pag.

pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.

pag.
pag.

pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.
pag.

pag.
pag.

pag.
pag.
pag.

pag.
pag.

pag.
pag.

oO~NN Ol

14

15
19
21
21
21
22
23
23

24
25

26
26
27
28
32
33
35
36

37
37

40
40
42

44
44

46
46



PROGRAMMA n. 6

“Servizi per il territorio ”
- Servizio Viabilita
- Servizio llluminazione Pubblica
- Cimitero

PROGRAMMA N. 7
“Gestione del Territorio”
- Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata

PROGRAMMA n. 8
“Miglioramento dell’ambiente”
- Servizio Smaltimento Rifiuti
- Parchi urbani e servizi per la tutela ambientale del verde

PROGRAMMA n. 9
“Politiche sociali”
- Servizio Asilo Nido, servizi per l'infanzia e per i minori
- Assistenza, beneficenza pubblica e servizi diversi alla persona

PROGRAMMA n. 10

“Turismo, Promozione del “Borgo”, delle sue tipicita

e dell’agricoltura locale”
- Servizio relativia Commercio, Industria e Artigianato
- Manifestazioni Turistiche
- Servizi relativi all’Agricoltura

PROGRAMMA n. 11
“Politica degli Investimenti”
- Servizio Lavori Pubblici

PROGRAMMA n. 12
“Rimborso prestiti”

VALUTAZIONE DEI RISULTATI CONSEGUITI
CONCLUSIONI

pag.
pag.
pag.
pag.

pag.
pag.

pag.
pag.
pag.

pag.
pag.
pag.

pag.
pag.
pag.
pag.

pag.

pag.

pag.

pag.
pag.

48
48
48
49

51
51

54
54
55

57
57
58

62
62
62
63

66

66

70

71
72



Premessa

I “Rendiconto della Gestione” costituisce il momento conclusivo del processo di
programmazione e controllo configurato dal legislatore nell’ordinamento contabile vigente.

Il Bilancio di Previsione fornisce una rappresentazione preventiva delle attivita pianificate
dallAmministrazione, esplicitando in termini contabili e descrittivi le linee della propria azione
di governo attraverso l'individuazione degli obiettivi e dei programmi, mentre il Rendiconto,
con i suoi documenti ufficiali (conto del Bilancio, Conto economico e Conto del patrimonio),
misura ex post i risultati raggiunti permettendo a tutti i soggetti interessati di giudicare
I'operato della Giunta e dei Responsabili di servizio.

La relazione al Rendiconto della Gestione si propone, pertanto, di valutare I'attivita svolta
durante I'esercizio precedente cercando di dare un’adeguata spiegazione ai risultati ottenuti,
mettendo in evidenza le variazioni intervenute rispetto ai dati di previsione e fornendo una
possibile spiegazione agli eventi considerati.

La Relazione illustrativa al Rendiconto non €, quindi, una sintesi esclusivamente economica
e finanziaria, bensi un documento di piu ampio respiro dove la componente politica espone al
Consiglio Comunale i risultati raggiunti rappresentando [lattitudine politica di questa
Amministrazione ad agire in base a comportamenti e finalita chiare ed evidenti per
permettere sia al Consigliere Comunale, nelllambito delle sue funzioni, sia al cittadino,
beneficiario finale dei servizi erogati dall’ente, di percepire in questo documento il suo modo
d’essere e di agire traducendo gli obiettivi in altrettanti risultati.

Con questo spirito, la Giunta si accinge a rappresentare nella presente relazione i dati
consuntivi, analizzando e commentando i documenti e cercando di evidenziare alcuni dati in
essi contenuti, ed in particolare:

- il risultato della gestione finanziaria,
- le voci di entrata e i relativi indici;

- le voci di spesa ed i relativi indici;

- la situazione patrimoniale;

- la gestione dei vari servizi.



IL RISULTATO DELLA GESTIONE FINANZIARIA

L'attivita finanziaria del 2007 si chiude con un avanzo di amministrazione di  785.001,78.
Tale risultato scaturisce dai seguenti dati finanziari:
RESIDUI COMPETENZA TOTALE
Fondo cassa al 1" gennaio 2007 3.364.165,18
Riscossioni 1.897.070,68 5.139.745,62 7.036.816,30
Pagamenti 2.252.879,11 4.732.754,42 6.985.633,53
Fondo di cassa al 31 dicembre 2007 3.415.347,95
Pagamenti per azioni esecutive non regolarizzate al 0.00
31 dicembre 2007 '
DIFFERENZA 3.415.347,95
Residui attivi 456.279,00 1.705.319,80 2.161.598,80
Residui passivi 2.962.259,02 1.829.685,95 4.791.944,97
AVANZO di AMMINISTRAZIONE 785.001,78

Analizzando separatamente la gestione di competenza da quella dei residui otteniamo

seguente risultato:

Gestione di competenza

Totale accertamenti di competenza

+ 6.845.065,42

Riepilogo

Totale impegni di competenza - 6.562.440,37
SALDO GESTIONE COMPETENZA + 282.625,05
Gestione dei residui

Magagiori residui attivi riaccertati + 17.148,25
Minori residui attivi riaccertati - 46.109,15
Minori residui passivi riaccertati + 74.785,78
SALDO GESTIONE RESIDUI + 45.824,88
SALDO GESTIONE COMPETENZA 282.625,05
SALDO GESTIONE RESIDUI 45.824,88
AVANZO 2006 NON APPLICATO + 456.551,85

AVANZO O DISAVANZO DI AMMINISTRAZIONE AL
31.12.2007 785.001,78




La sotto riportata tabella espone I'andamento del risultato di amministrazione relativo al
guinquennio 2003/2007, con la percentuale della quota vincolata

Avanzo di Amministrazione

Periodo Importo % quota
vincolata

Anno 2003 254.351,64 55,14
Anno 2004 347.829,40 17,18
Anno 2005 594.106,51 16,95
Anno 2006 456.551,85 31,24
Anno 2007 785.001,78 46,49

£5800.000,00
£700.000,00 4
££00.000,00
£500.000,00 1
£400.000,00

£1300.000,00 L
£200.000,00 L7
£100.000,00 L

£0,00 -

Anno 2003 Anno 2004 Anno 2005 Anno 2006 Anno 2007




L’ANALISI DELL’ ENTRATA

L'analisi della parte Entrata che segue parte da una ricognizione sui titoli per poi passare ad
approfondire i contenuti di ciascuno di essi, attraverso una disarticolazione degli importi
complessivi nelle “categorie”.

Analisi della entrata per titoli

L'intera manovra di acquisizione delle risorse posta in essere da questa Amministrazione nel
corso dell’anno 2007, e sintetizzata nell’analisi per titoli riportata nella tabella sottostante ed
al fine di facilitarne I'analisi viene proposto il confronto con i due anni precedenti:

Accertamenti Confronto%
ENTRATE 2007 % 2006 2005
Entrate Tributarie (Titolo ) 2.996.918,06| 43,78% 46,01 59,96
Entrate da trasferimenti Stato/Regione/ altri
Enti (Titolo II) 1.039.078,92f 15,18% 2,05 1,43
Entrate Extratributarie (Titolo III) 990.862,08| 14,48% 12,19 12,57

Entrate da alienazioni, trasferimenti di capitale
e riscossione crediti (Titolo 1V)

1.094.297,75| 15,99% 8,30 5,57

Entrate da accensione prestiti (Titolo V) 0,00] 0,00% 15,36 8,20

Entrate da servizi per conto di terzi (Titolo VI) 723.908,61| 10,57% 11.86 1053
Avanzo di Amministrazione applicato 0,00 0,00% 4,23 1,74
TOTALE ENTRATE | 6.845.065,42 100 100 100

0.00% 10,57%
,00%

15,99%
y 43.78%

14,48%

15,18%

O Entrate Tributarie (Titolo )

B Entrate da trasferimenti Stato/Regione/ altri Enti (Titolo 1)

B Entrate Extratributarie (Titolo I11)

O Entrate da alienazioni, trasferimenti di capitale e riscossione crediti (Titolo 1V)
O Entrate da accensione prestiti (Titolo V)

O Entrate da servizi per conto di terzi (Titolo VI)




Analisi dei titoli dell’entrata

Entrate Tributarie

Le entrate tributarie rappresentano una voce particolarmente importante nell’intera politica di
reperimento delle risorse posta in essere da questa amministrazione, consapevole dei riflessi
che una eccessiva pressione fiscale possa determinare sulla crescita del tessuto economico
del territorio amministrato.

Sono suddivise in tre principali “categorie” che misurano le diverse forme di contribuzione dei
cittadini alla gestione dell'ente.

La prima “Imposte” raggruppa tutte quelle forme di prelievo coattivo effettuate direttamente
dall’ente nei limiti della propria capacita impositiva, senza alcuna controprestazione da parte
dell’'amministrazione.

Appartengono a questo aggregato:

- I'Imposta Comunale sugli Immobili (ICI)

- I'imposta sulla pubblicita

- l'addizionale sul consumo dell’energia elettrica

- laddizionale comunale sul’'lRPEF

- compartecipazione all'lRPEF
La seconda “tassa” e relativa ai corrispettivi versati dai cittadini contribuenti a fronte di
specifici servizi resi dallEnte quali la tassa per la gestione dei rifiuti, la tassa per
'occupazione di spazi ed aree pubbliche. In questa categoria troviamo, limitatamente
all’esercizio 2005, le entrate provenienti da “contributi di costruzione”, mentre negli esercizi
2006 e 2007 questi ultimi sono collocati al Titolo 1V quali trasferimenti di capitali. Il confronto
risulta pertanto poco omogeneo.
Nella terza categoria “Tributi speciali” ed altre entrate tributarie, trovano allocazione i diritti
sulle pubbliche affissioni.
La tabella sottostante riporta il totale delle Entrate Tributarie accertate nell’anno 2007
suddivise nelle singole categorie e per rendere ancora piu completo il panorama di
informazioni, si propone il confronto di ciascuna categoria per gli accertamenti del 2006 e del
2005.

. Confronto %
Accertamenti Anno 2007 % 5006 2005
Categoria 1 — Imposte 2.186.849,20| 72,97 78,08 69,88
Categoria 2 — Tasse 803.164,03| 26,80 21,71 30,01
Categoria 3 — 'I_'rlbutl_spemall ed 6.904.83| 0,23 0.21 011
altre entrate tributarie
Totale | 2.996.918,06| 100 100 100

Il grafico consente di analizzare i movimenti che dette entrate hanno registrato nell’'anno
partendo dalla previsione iniziale. La sensibile differenza tra la previsione iniziale e la
previsione definitiva & dovuta al fatto che in fase di previsione, nel Titolo | delle Entrate era
stata iscritta la posta relativa alla compartecipazione Irpef per un importo di  943.930,00,
confluita successivamente - a seguito di Istruzioni impartite dal Ministero - nel Titolo Il tra i
trasferimenti correnti da parte dello Stato e di conseguenza ridotta nel capitolo di Titolo I.



Previsione iniziale 3.850.930,00 @

Previsione definitiva 2.995.777,30

Accertamenti 2.996.918,06
Riscossioni 1.868.778,88

|lF'revi5i|:|ne iniziale OPrevisione definitiva @ Accertamenti @ Riscossioni

@ | a sensibile differenza tra la previsione iniziale e quella definitiva € dovuta al fatto che in fase di previsione nel Titolo |
delle Entrate erano allocati i contributi dello Stato, che venivano iscritti nel capitolo di bilancio “Compartecipazione all’'lrpef”.
Nel corso del 2007 - a seguito di Istruzioni impartite dal Ministero - tali contributi sono stati spostati nel Titolo Il - Categoria |
“Trasferimenti correnti da parte dello Stato”.



Le entrate da trasferimenti Stato/Regione/altri Ent i

Queste entrate misurano la contribuzione da parte dello Stato e di altri enti del settore
pubblico allargato, ed in particolare della Regione, all’ ordinaria gestione dell’ ente.

Accertamenti 0 Confronto %

Anno 2007 % 2006 2005
Catego_rla 1 — Contributi e trasferimenti 897.185.54 | 86,34 30,79 46,86
correnti dallo Stato
Catego_rla 2-— Coqtrlbutl e trasferimenti 0.00| 0,00 0.00 40,14
correnti dalla Regione
Catego_rla 5-— Qont_rlbutl e t_rasferlmentl 141.893.38 | 13,66 69,21 13.00
correnti da altri enti pubblici

Totale | 1.039.078,92| 100 100 100

Anche in questo caso, la differenza significativa tra le previsioni iniziali e le previsioni
definitive e legata al fatto che, in fase di previsione, la posta relativa alla compartecipazione
Irpef era stata iscritta al Titolo | delle entrate e solo successivamente - a seguito di Istruzioni
impartite dal Ministero - € stata spostata nel Titolo Il tra i trasferimenti correnti da parte dello
Stato.

Previsione iniziale 143.150,00®
Previsione definitiva 974.385,00
Accertamenti 1.039.078,92
Riscossioni 944.154,33

o

O Previsione iniziale OFrevisione definitiva @Accertamenti ORiscossioni

@ | a sensibile differenza tra la previsione iniziale e quella definitiva € dovuta al fatto che in fase di previsione nel Titolo |
delle Entrate erano allocati i contributi dello Stato, che venivano iscritti nel capitolo di bilancio “Compartecipazione all'lrpef”.
Nel corso del 2007 - a seguito di Istruzioni impartite dal Ministero - tali contributi sono stati spostati nel Titolo Il - Categoria |
“Trasferimenti correnti da parte dello Stato”.
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Le entrate extratributarie

Appartengono a questo gruppo di entrate tutti i proventi dei servizi pubblici relativi alle
prestazioni rese alla cittadinanza sottoforma di servizi istituzionali e servizi a domanda
individuale, nonché i proventi dei beni patrimoniali costituiti dagli affitti addebitati agli
utilizzatori del patrimonio disponibile concessi dal Comune in locazione a titolo oneroso e

interessi attivi maturati su deposito di denaro in Tesoreria e Banca d’ltalia.

by

Il valore complessivo del titolo é stato gia analizzato. In questo paragrafo si vuole
approfondire il contenuto delle varie categorie riportate nella tabella seguente, dove viene
proposto I'importo accertato nellanno 2007, la percentuale rispetto al totale del titolo ed il

confronto con i due esercizi precedenti.

NN

||:|F'revi5i|:|ne iniziale OPrevisione definitiva @ Accertamenti @ Riscossioni

; Confronto %
0

Accertamenti Anno 2007 Yo 5006 2005
Categoria 1 — Proventi dei servizi pubblici 527.849,97| 53,27 50,66 51,55
Categoria 2 — Proventi dei beni del’Ente 114.551,14| 11,56 11,98 12,06
graet;gona 3 — Interessi su anticipazioni e 70.500,14| 7,12 225 118
Categoria 4 —Ultili netti aziende, dividendi 0,00] 0,00 1,30 0,00
Categoria 5 — Proventi diversi 277.951,83| 28,05 33,81 35,21
Totale 990.862,08| 100 100 100

Previsione iniziale 888.000,00

Previsione definitiva 971.450,00

Accertamenti 990.862,08

Riscossioni 810.729,24
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Le entrate da alienazioni, trasferimenti di capital e e riscossioni di crediti

Le entrate del titolo 1V, a differenza di quelle analizzate in precedenza, partecipano, insieme
con quelle del titolo V, al finanziamento delle spese d’investimento e cioe all’ acquisizione di
questi beni a fecondita ripetuta, utilizzati per piu esercizi, nei processi produttivi erogativi dell’
ente locale.

Confluiscono in questa categoria le alienazioni di beni patrimoniali, ottenute mediante
cessione a titolo oneroso di fabbricati, terreni ed altri valori mobiliari, oltre ai contributi in
conto capitale ottenuti dal Comune a titolo gratuito e finalizzati alla realizzazione di opere
pubbliche dallo Stato, dalla Regione, dalla Provincia, o da altri soggetti pubblici.

Per quanto attiene ai proventi derivanti da “contributi di costruzione” dell’anno 2005 sono stati
posti, come gia precedentemente specificato, nelle Entrate Tributarie cat. 2 (tasse). Anche in
guesto caso il confronto non risulta omogeneo.

La differenza tra le previsioni iniziali e I'accertato definitivo € dovuto da un lato al maggior
valore degli accertamenti relativi ai contributi da costruzione e alla sospensione
dell'alienazione del terreno di via Don Sturzo.

. Confronto %
0,

Accertamenti Anno 2007 Yo 2006 2005
Cat(_egorlg 1 — Alienazione di beni 72.282.05| 6.60 4.67 64.63
patrimoniali
Cat_egorla 2 — Trasferimenti di 0,00| 0,00 16.27 0.00
capitale dallo Stato
Catggorla 3- Tragferlmentl di 0,00| 0,00 4.64 /
capitale dalla Regione
Categoria 4 — Trasferimenti di
capitali da altri enti settore 170.270,00| 15,57 11,45 /
pubblico
Categoria 5 — Trasferimenti di 851.74570| 77,83 | 62,97 3537
capitale da altri soggetti

Totale | 1.094.297,75| 100 100 100

Previsione iniziale 1.345.060,00

Previsione definitiva 1.094.297,75
Accertamenti 1.094.297,75
Riscossioni 907.591,61

||:|F'revisinne iniziale OPrevisione definitiva @Accefamenti @ Riscossioni
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Le entrate da accensione di prestiti

Trattasi di entrate derivanti dalla concessione di mutui destinate agli investimenti. Nel corso

del 2007 non sono stati richiesti mutui per il finanziamento di opere.

Accertamenti Anno 2007 2006 2005
I(Otraetset?t?rla 3 - Assunzione di mutui e 0.00 1.250.000,00 | 583.000,00
Totale 0,00 1.250.000,00 | 583.000,00

Le entrate da servizi per conto di terzi

Sono entrate relative ad operazioni effettuate per conto di terzi che si compensano con il
Titolo 4 della Spesa. Il totale complessivo accertato risulta pari a

723.908,61.

13



L’ANALISI DELLA SPESA

Nella parte seguente si intende procedere, con una logica descrittiva del tutto analoga a
quella vista per le entrate, ad una analisi delle spese.
Per tale ragione l'esposizione proporra, in sequenza, l'analisi degli aspetti contabili
riguardanti la suddivisione delle spese in titoli, per poi passare alla loro scomposizione in

funzioni, servizi ed interventi.

Analisi della spesa per titoli

La prima classificazione proposta, utile al fine di comprendere la manovra complessiva di
spesa posta in essere nellanno 2006, € quella che vede la distinzione in titoli. La tabella
seguente riepiloga gli importi impiegati per ciascun macroaggregato, presentando, al
contempo, la rispettiva incidenza in percentuale sul totale della spesa 2006 ed il confronto

con i due esercizi precedenti.

Impegni

2007

%

Confronto %

2006 2005

Spese correnti (Titolo I) 4.329.742,86 65,98% 54,18 62,05
Spese in conto capitale(Titolo I1) 1.083.255,32 16,51% 27,79 20,35
Spese per rimborso di prestiti (Titolo I11) 425.533,58 6,48% 5,98 6,68
Spese per servizi per conto terzi (Titolo 1V) 723.908,61 11,03% 12,05 10,92
TOTALE SPESE 6.562.440,37 100% 100 100

11,03%

6,48%

16,51%

O Spese correnti (Titolo 1)

OSpese per rimborso di prestiti (Titolo I11)

B Spese in conto capitale(Titolo II)

O Spese per servizi per conto terzi (Titolo 1V)

14



Analisi dei titoli della spesa

L’analisi successiva favorisce una conoscenza molto piu analitica del contenuto dei titoli,
avendo riguardo dei valori classificati secondo criteri diversi rispetto alla natura economica, in
modo da far meglio comprendere il risultato delle scelte e degli indirizzi strategici posti in
essere.

Analisi della Spesa corrente per funzioni

La spesa corrente trova iscrizione nel titolo | e ricomprende gli oneri previsti per I'ordinaria
attivita dell’ente e dei vari servizi pubblici attivati.

Per una lettura piu precisa delle risultanze di bilancio si propone dapprima una sua
distinzione per funzioni.

Nella tabella sottostante viene presentata la composizione degli impegni del titolo | della
spesa nel rendiconto annuale 2007 ed il confronto con i due anni precedenti (2006-2004)

% su confronti %
Tipologia funzione Impegni 2007 totale
impegni 2006 2005
Funzione 1 | Amministrazione, gestione e
controllo 1.337.632,61 30,90 31,81 33,05
Funzione 3 | Polizia locale 210.208,88| 4,85 4,73 4,84
Funzione 4 | Istruzione Pubblica 750.562,50| 17,33 15,57 15,5
Funzione 5 | Cultura e beni culturali 54.429,96| 1,25 0,75 0,97
Funzione 6 | Settore sportivo e ricreativo 132.826,42| 3,07 3,15 3,48
Funzione 7 | Turismo 29.235,57| 0,68 0,54 0,24
Funzione 8 | Viabilith e trasporti 373.526,67| 8,63 7,96 8,34
Funzione 9 | Territorio ed ambiente 787.571,86| 18,19 19,27 18,57
Funzione 10 | Sociale 601.653,91| 13,90 15,04 13,19
Funzione 11 | Sviluppo economico 52.094,48| 1,20 1,18 1,82
4.329.742,86 100 100 100
B Amministrazione, gestione &
o controlla
Gl OPalizia locale

Olstruzione Pubblica

I Cultura e beni cutturali

B Settore sportivo e ricreativo

O Turizsmao

O Yiahilita e trasporti

O Territorio ed ambiente

AN

W Sociale

O Swiluppo economico
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Analisi della spesa corrente per intervento di spes

a

Un ulteriore livello di indagine puo essere realizzato analizzando la Spesa corrente non piu

nell’ottica funzionale, quanto piuttosto cercando di comprendere la natura economica della

spesa.

A riguardo puo essere interessante conoscere quali siano stati i fattori produttivi acquistati

nelllanno 2007.

La tabella che segue propone la classificazione della spesa per “intervento” facilitando, in tal

modo, la succitata lettura.

Impegni

Impegni 2007

%

Confronto %

2006 2005
Personale 1.193.890,67| 27,57 28,69 28,96
Acqwgto ql beni di consumo e/o 96.300.42| 2,22 216 253
materie prime
Prestazione di servizi 2.350.533,57| 54,29 49,68 50,78
Utilizzo di beni di terzi 16.713,24| 0,39 0,61 0,49
Trasferimenti 331.508,31 7,66 12,36 11,39
:jr;\t/zrri?Q passivi ed oneri finanziari 215.376,15| 4,97 3.46 3.20
Imposte e tasse 89.181,83| 2,06 2,19 2,23
Oneri straordinari della gestione 36.238.67| 0,84 0.85 0.42
corrente

Totale | 4.329.742,86 100 100 100

16



Analisi della spesa in conto capitale per funzioni e per intervento di spesa

Conclusa I'analisi della spesa corrente, intendiamo approfondire la spesa per investimenti o
in conto capitale. Anche per questa parte della spesa possono essere sviluppate le stesse
analisi in precedenza effettuate per la parte corrente.

L'analisi per funzione costituisce il primo livello di esame disaggregato del valore
complessivo del titolo 1.

L’'analisi condotta confrontando I'entita di spesa per funzione, rispetto al totale complessivo
del titolo, evidenzia I'orientamento dell’amministrazione nella soddisfazione di taluni bisogni
della collettivita piuttosto che verso altri.

Nella tabella sottostante viene presentata la composizione degli impegni del titolo Il per
funzione del rendiconto annuale 2007 ed il confronto con il 2006 e 2005.

% su confronti %
Tipologia funzione Impegni 2007 totale

impegni 2006 2005

Funzione 1 Amministrazione, gestione 287.579 48
e controllo 26,55 9,37 16,47
Funzione 4 Istruzione Pubblica 226.781,20| 20,93 46,52 45,87
Funzione 5 Cultura e beni culturali 0,00 0,00 0,22 0,00

: Settore sportivo e

Funzione 6 ricreativo 13.730,00 1,28 1,73 1,43
Funzione 8 Viabilita e trasporti 106.411,60 9,82 14,12 21,34
Funzione 9 Territorio ed ambiente 384.433,04| 35,49 25,17 12,45
Funzione 10 Sociale 64.320,00 5,93 2,87 2,44
1.083.255,32 100 100 100

B Amministrazione,
gestione e controllo

3 Istruzione Pubblica

B Cultura e beni culturali

W Settore sportivo e
ricreativo

O viahilita e trasparti

O Territario ed ambients

B Sociale
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Interessante appare, in una diversa lettura delle risultanze, la conoscenza dell’articolazione
degli impegni per fattori produttivi. A tal riguardo, seguendo la distinzione prevista dal D.P.R.
n. 194/96, avremo:

Imoeani % sul Confronti %

Tipologia funzione 2%097 totale anno anno

impegni 2006 2005

Acquisizione di beni immobili 836.379,98| 77,21 95,76 80,72

Acquisto di beni mobili, macchine ed attrezzature 151.902,33| 14,02 2,82 3,88
tecnico scientifiche

Incarichi professionali esterni 80.000,00| 7,39 0.78 10,97

Trasferimenti di capitale 14.973,01| 1,38 0,64 4,43

TOTALE SPESE TITOLO | | 1.083.255,32| 100 100 100

Analisi della Spesa per rimborso di prestiti

Il titolo 11l della spesa presenta gli oneri sostenuti nel corso dell’anno per il rimborso delle
guote capitale riferiti a prestiti contratti.

Nella tabella sottostante viene presentato I'importo degli impegni assunti nell'anno 2007 e, il
confronto con gli impegni dei rendiconti 2006 e 2005.

Periodo
2007 2006 2005
Rimborso di quota capitale di mutui e prestiti 425,533,58 | 479.555,18 | 458.441,50

Spese per servizi per conto terzi

Sono spese relative ad operazioni effettuate per conto di terzi che si compensano con il
Titolo 6 dell’Entrata. Il totale complessivo degli impegni € paria 723.908,61.
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Analisi degli scostamenti tra i dati previsionali e

L'analisi fin qui condotta e stata orientata a scomporre il risultato della gestione nelle varie

quelli definitivi

componenti cercando di analizzarne le principali caratteristiche.

Nel presente paragrafo, invece, si quantificano gli scostamenti tra i dati di previsione,
risultanti dal bilancio di previsione eventualmente variato, e quelli definitivi ottenuti ex—post al

termine della gestione.

Nelle tabelle sottostanti sono riportati, prima per I'entrata e poi per la spesa, gli importi relativi
a ciascun componente del bilancio cosi come risultanti all'inizio dell’esercizio (in sede di
predisposizione del bilancio) e, quindi, al termine dello stesso (a seguito delle variazioni

intervenute).
Entrata
Scostamento Scostamento
Natura Previsione Previsione % rispetto . % rispetto
dell'entrata iniziale definitiva previsione Accertamentl previsione
iniziale definitiva
Correnti 4.882.080,00| 4.941.612,30 1,22 5.026.859,06 1,72
Investimento 1.345.060,00 | 1.094.297,75 -18,64 1.094.297,75 0
Avanzo
d’amministrazione 0,00 0,00 0 0,00 0
Clo terzi 869.570,00 843.707,00 -2,97 723.908,61 -14,20
Totale 7.096.710,00| 6.879.617,05 -3,06 6.845.065,42 -0,50
£.000.000,00 -
5.000.000,00 4
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00 4
1.000.000,00
0,00 4
Correnti Investimento Avanzo Cfo terzi
d'amministrazione
O Previsione Iniziale @ Previsione Definitiva OAccertamenti
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Spesa

Scostamento Scostamento
Natura della Pr_eyi;ione Preyigipne % rispetto Impegni % rispetto
spesa iniziale definitiva previsione previsione
iniziale definitiva
Correnti+rimborso
prestiti 4.882.080,00| 4.890.112,30 0,16 4.755.276,44 -2,75
Investimento 1.345.060,00| 1.145.797,75| -1481 1.083.255,32 -5,46
Clo terzi 869.570,00|  843.707,00 -2,97 723.908,61| -14,20
Totale 7.096.710,00| 6.879.617,05 12,33 6.562.440,37 -4,61
£.000.000,00
4ﬁunﬂnnpu-/”f;
4uunﬂnnpu-//ff
Sﬁunﬂunpu-ffﬁf
Suunﬂnnpu-f/ff
zsunﬂnnpu-f/ff
zuunﬂnnpu-f/ff
1sunﬂnupu-f’/f
1uunﬂnnpu-f/ﬁf
sunﬂnupu-f//f
0,00
Correnti+rimborso prestiti Investimento Clo terzi
O Previsione Iniziale @ Previsione Definitiva O Impegni
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Lettura del rendiconto per indici
Indici di Entrata

Autonomia finanziaria - evidenzia la capacita dell Ente di acquisire autonomamente
disponibilita necessarie per il finanziamento della spesa:

Rendiconto 2007 Raffronto 2006 Raffronto 2005
Tit. 1+Tit. 1
g'g%';gg c1>231 =79,33%" 96,59% 98,06%
Tit. I+ Tit. 11+ Tit. 111 : : J

Autonomia impositiva - misura quanta parte delle entrate correnti sia determinata da
entrate proprie di natura tributaria

Tit.l
Soocesooe = 59.62%” 76,36% 81,07%
Tit. [+ Tit. [+ Tit.111 J£0.699,
Prelievo tributario pro-capite - misura l'importo medio di imposizione tributaria a cui

ciascun cittadino é sottoposto nel corso dell’anno

Tit.l
2.9976592158,06 =3098,26 @ 497,84@ 566,51
n. abitanti '

Autonomia tariffaria propria -  misura in termini % la partecipazione delle entrate proprie al
valore complessivo delle entrate correnti

it 990.862,08

5.026.859,06

=19,71% 20,23% 16.99%
Tit. I+ Tit. [+ Tit.111

Indici di spesa

Rigidita della spesa corrente - misura I'incidenza % delle Spese fisse impegnate

Rendiconto 2007 Raffronto 2006  Raffronto 2005
Sp.x personale+ quote amm.to mutui 1.619.424.25 _ o 0 0
Tit | 432074286 = 3740% 43,19% 42,93%
Incidenza interessi passivi su spese correnti - misura l'incidenza % delle spese per

interessi passivi che I' ente sta pagando per mutui in precedenza contratti

Interessi passivi 215.376,15 _ 0 0 .
Tit. | 432974286 - 4917 3,46% 3,20%

@ La sensibile diminuzione di tali indici & dovuta al fatto che negli anni precedenti (2006 e 2005), nel Titolo | delle Entrate
erano allocati i contributi dello Stato, che venivano iscritti nel capitolo di bilancio “Compartecipazione all'lrpef’. Nel corso del
2007 - a seguito di Istruzioni impartite dal Ministero - tali contributi sono stati spostati nel Titolo Il - Categoria | “Trasferimenti
correnti da parte dello Stato”.

@ || dato registra una diminuzione rispetto allanno 2005 in relazione allallocazione, in detto esercizio, delle entrate
provenienti da contributi di costruzione nel Tit. 1 “Entrate tributarie” anziché nel Tit. 4 “Entrate da trasferimenti di capitali”.
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Spesa media del personale - misura I'entita della spesa, come costo medio pro capite, per
dipendente
Rendiconto 2007 Raffronto 2006 Raffronto 2005

Spesa del personale 1.193.890,67
n. dipendenti 34

= 35.114,43 35.608,94 34.240,69

Spesa corrente pro capite - misura I'entita della spesa sostenute dall’ Ente per I'ordinaria
gestione,rapportata al nr. dei cittadini

Titolo | 4.329.742.86
n. abitanti 7525 575,38 577,48 565,29
Spesa in conto capitale pro capite -  rapporto che misura il valore della spesa per

investimenti che I' Ente sostiene per ciascun abitante

Titolo 11 1.083.255,32

n. abitanti 7.525 143,95 296,18 185,35
Indici complessivi di Bilancio
1. Indice di assestamento del Bilancio
Rendiconto 2007 Raffronto 2006 Raffronto 2005
a) Entrata
Accertamenti definitivi 6.845.065,42 _
Stanziamenti definitivi 6.982.00705 _ 28.03% 96,64% 97,53%
b) Spesa
Impegni definitivi gggggggg; = 93,98% 95,31% 94,09%
Stanziamenti definitivi : ) !
2. Indice di realizzazione del Bilancio
a) Entrata
Totale riscossione competenza 5.139.745,62 _
Accertamenti definitivi 6.845.065,42 = 75,09% 75,38% 72,81%
b) Spesa
Totale pagamenti in competenza 4.732.754,42 _
impegni definitivi 6.562 440,37 =72,12% 57,20% 63,18%
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Servizi a domanda individuale

L'incidenza sul bilancio delle spese per i Servizi a domanda individuale attivati nel nostro

Ente e le relative percentuali di copertura sono sintetizzate nella seguente tabella :

% COPERTURA SERVIZIO
SERVIZIO ENTRATA SPESA 5007 2006 5005
1. Asilo Nido (*) 94.762,57 102.017,70 92,89 93,30 118,33
2. Mense scolastiche 239.692,20 323.350,94 74,13 77,89 77,84
3. Palestra poliuso 24.643,38 65.226,64 37,78 32,20 25,16

(*) Costi di gestione ridotti al 50% (art. 243 - comma 2 -lettera a) D. Lgs. n. 267/2000).
La % di copertura effettiva del servizio € pari al 46,44%.

Servizio smaltimento rifiuti

Il conto economico del servizio smaltimento rifiuti presenta il seguente risultato:

- Costi
- Ricavi
- Saldo

661.453,28
630.000,00
31.453,28

Tasso di copertura % del sevizio

Anno 2007

Anno 2006

Anno 2005

95,24%

92,20%

97,43%
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ACCERTAMENTO DEI PARAMETRI PER LA DEFINIZIONE DEGLI ENTI
STRUTTURALMENTE DEFICITARI

Con riferimento al D.M. 217 del 10/06/2003, relativo all’individuazione dei parametri di
definizione degli Enti in condizioni strutturalmente deficitarie, per il triennio 2001/2003, si
rilevano dall’esame delle risultanze del conto consuntivo 2007, i seguenti dati:

Non sussiste disavanzo di amministrazione.

Il volume dei residui attivi di competenza per la parte corrente, decurtato di quanto riferito
all'ICl e ai trasferimenti erariali, raffrontato con le entrate correnti determina una incidenza
pari al 12.68%, inferiore al 21% delle suddette entrate, previsto come limite massimo.

Il volume dei residui passivi di competenza per la parte corrente, raffrontato con la spesa del
Tit. | determina una incidenza pari al 20,36% inferiore al 27% della spesa corrente, previsto
come limite massimo.

Non sussistono procedimenti di esecuzione forzata nei confronti dell’ente per i quali non sia
stata attivata I'opposizione giudiziale.

Non esistono debiti fuori bilancio riconosciuti € non finanziati.

Il volume complessivo delle entrate proprie (Titoli I e 1ll) corrisponde al 79,33% delle entrate
correnti, non inferiore al limite minimo del 35% previsto come parametro minimo di equilibrio
economico.

Le spese di personale a qualunque titolo in servizio corrispondono al 27,57% delle spese
correnti, non superiore al 46% previsto come parametro massimo.

Gli interessi passivi rappresentano il 4,28% delle entrate correnti, non superiore al 12%
previsto come parametro massimo.

Dall’elencazione dei parametri sopra indicati si evince che il Comune di San Colombano al
Lambro, non presenta una situazione strutturalmente deficitaria , poiché tale situazione
si realizza solamente se oltre la meta dei parametri non fossero rispettati. Gli indici desunti
dal rendiconto rilevano infatti che tutti i parametri sono stati rispettati.
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SITUAZIONE PATRIMONIALE AL 31 DICEMBRE

Lo stato patrimoniale espone attivita per 16.896.852,27 e passivita per 10.851.847,09
con un netto patrimoniale di  6.045.005,18.

Attivo

| beni mobili di proprieta, sono ammortizzati a partire dallanno successivo alla loro
registrazione, con I'applicazione di coefficienti stabiliti dall'art. 229 del Tuel.

Nel corso dell’esercizio sono stati effettuati acquisti di beni mobili per 162.838,04.

Il valore complessivo delle immobilizzazioni materiali registrano un incremento netto (per
variazioni da conto finanziario) di  1.003.427,61, derivante dai pagamenti sostenuti nell’anno
di riferimento, sia in conto competenza sia in conto residuo, imputati al Titolo 2” “Spese in
conto capitale” e sono ammortizzati con la metodologia sopradescritta.

| crediti paria 2.253.495,90, sono da imputarsi a crediti verso contribuenti, utenti di servizi
pubblici, Stato, Regione e terzi.

Le disponibilita liquide al 31/12/2007 ammontano a 3.415.347,95 e sono relative a
giacenze di cassa presso il Tesoriere e presso la Banca d’ltalia.

| risconti attivi pari ad 216,97 misurano quote di costo contabilizzate nell’esercizio in
chiusura ma di competenza dell’esercizio futuro.

Passivo

[l Patrimonio netto quale risultato differenziale tra I'attivo e il passivo del conto del

patrimonio risulta, al 31/12/2007, scomposto in:

- netto da beni demaniali 4.484.291,76

- netto patrimoniale 1.560.713,42

L’incremento registrato di  335.734,57 ¢ pari al risultato economico dell’esercizio.

| conferimenti , al netto delle relative quote di ricavo pluriennale, risultano suddivisi in:

- conferimenti da trasferimenti in conto capitale per 414.946,82, relativi a contributi
ancora da ammortizzare, concessi da Stato, Regione, Provincia e altri soggetti;

- conferimenti da concessioni di edificare per 4.559.287,36, comprendono la quota di
contributi di costruzione e concessioni cimiteriali accertate e ancora da ammortizzare.

| debiti di finanziamento paria 4.434.920,20, corrispondono al residuo debito, alla fine

dell’'esercizio, iscritto nei piani di ammortamento dei mutui contratti per la realizzazione di

opere pubbliche.

| debiti di funzionamento registrati in  1.436.024,76 trovano esatta corrispondenza con i

residui passivi dei Titoli 1 e 4~ del conto del bilancio e si riferiscono a debiti per 1.V.A., verso

fornitori e terzi.

| risconti passivi ammontano ad 6.667,95 e sono rappresentati dall'incasso anticipato di

affitti di competenza economica dell’esercizio 2008.
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PROGRAMMA N. 1
L’AZIENDA COMUNE

Servizi ricompresi nel programma 1:
- Organi Istituzionali
Servizio Affari Generali
Servizio Demografico
Servizio Gestione Sistema Qualita
Servizio Gestione Risorse Umane
Servizio Finanziario
Servizio Tributi
Ufficio Tecnico
Altri Servizi generali

SERVIZIO ORGANI ISTITUZIONALI e AFFARI GENERALI

Risorse assegnate: parte corrente 148.774,91
Risorse impegnate: parte corrente 146.910,24
Grado di realizzazione:  98,75%

Risorse assegnate: parte conto capitale 9.970,88
Risorse impegnate: parte conto capitale 9.970,80

Grado di realizzazione:  100%

Finalita conseguite:

L’ attivita ordinaria del Servizio Affari Generali, comprendente una attivita di supporto e
coordinamento dei Settori del’Ente, e stata costantemente garantita.

Quanto all’attivita ordinaria gli indicatori rilevati hanno evidenziato i seguenti risultati:

2006 2007
Deliberazioni del Consiglio 73 50
Sedute del Consiglio 9 7
Deliberazione della Giunta 178 167
Sedute della Giunta 29 22
Determinazioni dei Servizi 740 685
Determinazioni del Servizio 83 78
Contratti registrati 42 29
Convenzioni 32 30
Disciplinari di incarico 35 19
Aggiornamenti normativi distribuiti ai Settori 117 81

Il servizio di pulizia del palazzo comunale affidato utilizzando le convenzioni con cooperative
sociali previste dalla Legge 381/1991 alla Coop. Matti per il Lavoro con sede presso I'lstituto
Fatebenefratelli di San Colombano al Lambro, viene costantemente monitorato mediante una
attivita di Controllo (come previsto dal Piano dei controlli dei servizi affidati all’esterno), con i
seguenti risultati:
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Servizi in outsourcing

Servizio n. controlli/fanno n. controlli Esito
previsti effettuati

| controlli effettuati hanno
Pulizia palazzo comunale 12 12 avuto esito positivo

Il Servizio ha garantito I'attivita di monitoraggio dei sistemi informatici in dotazione di tipo
hardware e software in relazione al loro regolare funzionamento, attraverso il coordinamento
dell'attivita del servizio esterno di assistenza informatica.

Sono stati realizzati i seguenti obiettivi gestionali:

1. “Gestione informatizzata delle determinazioni (escluso allegati)” (realizzato al 73%) che
ha costituito la struttura base per la realizzazion e complessiva del progetto
nellanno 2008, nel percorso di attuazione del Codi ce della Amministrazione
digitale che portera alla gestione informatizzata i n oggetto con le seguenti finalita:

Ottenere risparmi significativi in termini di:

- durata complessiva del processo;

- ore di lavoro dedicate da parte del personale addetto alla stampa, riproduzione,

pubblicazione e archiviazione della documentazione;

- materiale di consumo, carta stampati;

- spazi per archivi.
Giungere ad una Amministrazione digitale, per quanto riguarda tecnologia ed
organizzazione del back office, attraverso la formazione e conservazione delle
determinazioni in forma elettronica

2. “Awio Protocollo informatico” (realizzato al 100%) che ha visto una prima
riorganizzazione della gestione del Protocollo con le seguenti finalita:
Passaggio del documento informatico, valido e rilevante a tutti gli effetti di legge, dalla
teoria della normativa alla pratica dell’attivita amministrativa.

SERVIZIO DEMOGRAFICO

Risorse assegnate: parte corrente 8.790,00
Risorse impegnate: parte corrente 7.774,92

Grado di realizzazione: 88,45%

Finalita conseguite:
Il servizio Demografico/Cimiteriale nel corso dellanno 2007 ha perseguito le seguenti
principali finalita:

Ha erogato i servizi sempre nel rispetto degli standards di qualita, rinvenibili nella carta
dei servizi, cercando di offrire allutente un servizio tempestivo ed in linea con la
normativa vigente;

Ha recepito le nuove competenze in materia di “Cittadini Comunitari ”, entrate in vigore
dall’'11.4.2007 con il Decreto Legislativo n. 30, infatti sono diventate di competenza dei
servizi demografici il rilascio delle attestazioni di regolarita di soggiorno, contribuendo ad
un maggior incremento dell’attivita lavorativa svolta dal nostro servizio;
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Ha consolidato l'attivita relativa ai passaggi di proprieta  di veicoli, rimorchi e natanti,
che dal luglio 2006 con il Decreto Legge n. 223 e’ diventato di competenza dei Comuni,
pratiche eseguite nell'anno 2007 n. 137.

Nel corso del 2007 e stata predisposta la seconda versione del S.A.lLA. per l'interscambio
anagrafico, e la nuova versione dell’AIRE per le variazioni periodiche da trasmettere al
Ministero dell’ Interno relativamente alle variazioni, iscrizioni e cancellazioni dei residenti
all’estero.

Trimestralmente viene inviato alla Prefettura I'aggiornamento del Piano di sicurezza
(Piano Beta), per I'attivazione della carta d’identita elettronica.

SERVIZIO GESTIONE SISTEMA QUALITA’

Risorse assegnate: 12.000,00
Risorse impegnate: 11.563,81
Grado di realizzazione: 96,37%

Finalita conseguite:
Il Servizio Gestione Sistema Qualita ha assicurato la corretta conduzione  delle pratiche di
gestione aziendale proprie del sistema.
L’attivita si & svolta attraverso:
il controllo puntuale dell'applicazione e corretta esecuzione delle procedure;
la conservazione e [l'aggiornamento dei documenti di riferimento per le aree di
competenza del Servizio;
la verifica dellemissione, distribuzione, archiviazione e aggiornamento della
documentazione del Sistema Qualita.

La Direzione ha effettuato in data 31 Gennaio 2008, il quarto riesame del sistema di
gestione per la qualita al fine di verificarne lidoneita, I'adeguatezza e efficacia nel
raggiungere gli obiettivi prefissati.

Buono il grado di raggiungimento degli obiettivi generali definiti per 'anno 2007 dalla
Direzione e precisamente fra i piu importanti:

Mantenimento della Certificazione UNI EN ISO 9001:2000,
I 14 Novembre 2007 I'Organismo di Certificazione Certiquality ha svolto la verifica di
mantenimento della Certificazione ed ha valutato il SGQ come segue:
“Il Sistema Gestione Qualita appare ben sviluppato nella struttura e nei dettagli operativi dei
processi. | requisiti della norma sono stati analizzati; ben coordinata € la documentazione
che li descrive ed idonea a supportare le prestazioni richieste dall'applicazione dei processi
interessati dalla verifica.
Le modalita di gestione dei progetti consentono la pianificazione dettagliata, il riesame
periodico dell'offerta, gli aggiornamenti ed i miglioramenti ove necessario.
La Direzione € coinvolta e consapevole dello sforzo di miglioramento continuo richiesto
dall'utenza e dal mantenimento del livello di soddisfazione dei clienti in essere.
Le riunioni periodiche sui progetti e sulla analisi di nuove opportunita permettono decisioni
operative tempestive ed adeguate.
Il sistema & monitorato aggiornato ed oggetto di validi progetti di miglioramento".
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Mantenere costante I'attivita di Verifica Ispettiva Interna al fine di garantire la metodica
e sistematica applicazione delle prescrizioni del Sistema Qualita ed individuare
possibili spunti di miglioramento

Perché fosse garantito I'obiettivo sono state condotte presso tutti i Servizi del Comune di
San Colombano al Lambro, due serie di Verifiche Ispettive Interne (Aprile e Ottobre 2007)
con i risultati che seguono:

Esito
Program- Effettuate Servizi coinvolti n. N.C. n. .
mate i Raccomandazi
registrate oni
n.1 Tutti ad eccezione del
n. 1 Aprile 16 e 19 - L 2 43
. Servizio Urbanistica
Aprile
n.2 12 nilze o5 Tutti ad eccezione del
Settembre . Servizio Lavori Pubblici 4 27
Ottobre

Attuare nell'anno due nuove indagini di Customer Satisfaction.
Nel PRO 2007 approvato con deliberazione G.C. n. n. 1 del 18.01.2007 é stata prevista la
realizzazione di due indagini di customer satisfaction riguardanti i seguenti servizi:
- Servizio Polizia Locale;
- Servizio Smaltimento Rifiuti.
Con deliberazione n. 89 del 14.07.2007, la Giunta Comunale ha revocato I'obiettivo di

realizzazione dell'indagine di customer satisfaction relativa al Servizio Smaltimento Rifiuti.
Conseguentemente nel corso del 2007 é stata attivata una sola indagine di customer
satisfaction (Servizio Polizia Locale).
Il servizio erogato dalla Polizia Locale, date le sue caratteristiche proprie (erogazione di
sanzioni, ammonizioni ecc.), risulta essere un servizio che presenta di per sé possibili
elevate criticita nella valutazione da parte della cittadinanza. Lo studio e la valutazione
dell'indagine hanno comportato percio maggiori difficolta e complessita.
L'indagine é stata sviluppata in maniera completa e dettagliata (focus group, predisposizione

questionario, collaudo questionario, informative a utenti interessati, somministrazione
guestionario, esito e analisi dati, comunicazione risultati).
Si riportano di seguito i dati di sintesi dell'indagine conclusa:
Servizio Gruppo Scelta Ugerlles el . . Scala Modalita
. - campiona Struttura questionario e . .
monitorato lavoro campione mento utilizzata intervista
1" e 2" parte di carattere
conoscitivo
3" parte composta da :
- 11 domande a risposta
chiusa relative al grado di
soddisfazione
- 1 domanda sul giudizio
Indagine di globale
= Indagine su tipo non 4" parte, riservata all’'utente che
- ersonale N ; . .
Polizia intermno una parte | probabilisti | non ha mai usufruito del Dalas Intervista
Locale allEnte del- Co per Servizio, relativa al grado di personale
I'universo scelta importanza
ragionata | 5" parte indaga il rispetto delle
norme del Regolamento di
Polizia Urbana
6" parte riservata ai
suggerimenti
Ultima parte dedicata alla
raccolta dei dati anagrafici
dell'utenza intervistata
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3" fase — Elaborazione e interpretazione dati

Voto
medio di
U I B v S ” ”
Interviste interviste soddisfazi da utenti giudizio Punti di forza Punti di debolezza
proposte effettuate globale
one che non
conoscono
il servizio
. Grado di
Scrz\rllicr’nilnto per il presenza de.' .
pubblico V|g_|||_ §u| _terrltorlo
Facilita di !
accesso agli prevenzione e
uffici controllo del
107 103 2,86 3,78 2,92 . rispetto delle

Cartesiae . norme del
dl_sppnlblllta dei Regolamento di
V|_g||| . . Polizia Urbana
Rilevazione degli Controllo presso
incidenti stradali scuole. parchi e
sul territorio giardin,i P

Azioni di miglioramento

Nell'anno 2007 si sono completate azioni di miglioramento molto importanti scaturite dalle

indagini effettuate nell’anno 2005 sulla Biblioteca Comunale e nell’anno 2006 sulla refezione

scolastica.

Biblioteca Comunale:

A seguito dell’indagine di customer satisfaction della Biblioteca Comunale sono stati messi in

atto notevoli interventi nellambito di uno sforzo di rinnovamento e miglioramento del servizio

reso all’'utente, quale :

- ampliamento dell'orario settimanale di apertura

- acquisto di materiale multimediale (DVD) , specializzandosi in raccolte per bambini;

- acquisto di arredi

- acquisto di personal computer e stampante per la creazione di due postazioni internet a
disposizione dell'utenza.

Refezione scolastica:

A seguito dell'indagine di customer satisfaction sulla refezione scolastica il refettorio

esistente e stato ampliato permettendo agli utenti di usufruire di nuovi spazi e quindi di poter

godere di una piu comoda collocazione. La controsoffittatura esistente e stata

completamente sostituita con una nuova, composta da pannelli fono assorbenti aventi

caratteristiche tecniche che garantiscano una migliore insonorizzazione rispetto a quelli

esistenti.

Peraltro, nell'intento di rendere il refettorio piu allegro e colorato , sono state rivestite le

pareti tinteggiandole con tinte allegre e colorate richiamate nei pannelli del soffitto.

Sono stati acquistati 32 tavoli di colore bianco e 200 sedie colorate (blu, rosse, gialle) per la

sostituzione degli arredi presenti nel refettorio.

Al fine di fornire una visione d’insieme dellattivita complessivamente svolta nel corso
dellanno, da parte di tutti i servizi dell’'organizzazione, si riporta nelle tabelle che seguono,
una sintesi della stessa:
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Tabella 1. documentazione di sistema

documenti Numero effettuate su totale documenti
implementati nel 2007 Anno 2005 | Anno 2006 Anno 2007
Processi 132 10 5,47 39,04 7,57
Procedure 11 0 16,67 100,00 0,00
Istruzioni Operative 5 0 0,00 0,00 0,00
Manuale 1 0 0,00 100,00 0,00
Tabella 2. risultato obiettivi gestionali
Risultato Risultato . .
Indicatore previsto ottenuto Scostamento Grado di attuazione
Verifiche
ispettive 2 2 0% 100%
interne
Numero
azioni
preventive 20 25 + 25% 125%
registrate
nell'anno

Tabella 3. Non Conformita registrate

Servizi Reg|§trate; a Registrate dai servizi
ervizio seguito V.i.i.
Numero N. Tipologia
Affari Generali / 3 Prodpt_to
1 Servizio
Demografico Cimiteriale 2 1 Servizio
Gestione Sistema Qualita 5 Sistema
Finanziario / 2 Servizio
Tributi / 1 Servizio
Istruzione Cultura Biblioteca / 1 Servizio
Sport Tempo Libero
Socio Assistenziale 2 2 Servizio
Lavori Pubblici / 1 Servizio
Manutentivo / /
Urbanistica/Edilizia Privata 1 1 Sistema
Ambiente/Agricoltura/Parco / /
Polizia Locale 1 /
24
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Tabella 4 — Azioni correttive e Preventive

. n. azioni n. azioni
Servizio ; .
correttive preventive

Direzione Generale / 2
Affari Generali / 2
Demografico Cimiteriale 1 1
Gestione Sistema Qualita 3 6
Finanziario / 2
Tributi / 2
Istruzione Cultura Biblioteca Sport / >
Tempo Libero
Socio Assistenziale / 2
Manutentivo / 2
Ambiente/Agricoltura/Parco / 2
Lavori Pubblici / 1
Urbanistica/Edilizia Privata / 1
Polizia Locale 1 1

5 26

Tabella 5 — Reclami pervenuti
Servizio competente Trattamento Esito
- Numero
per materia attuato trattamento
Ambiente 3% Si Positivo
Manutentivo 1 Sl Positivo

(*) n. 2 infondati

SERVIZIO GESTIONE RISORSE UMANE

Risorse assegnate: 1.423.972,05
Risorse impegnate: 1.408.255,54
Grado di realizzazione: 98,90 %

Finalita conseguite:

Il servizio ha garantito la corretta e puntuale applicazione delle norme contrattuali e dei

regolamenti in particolare:

sono stati sottoposti all’'esame preliminare della G.C. lo schema di nuova dotazione organica

e del programma triennale del fabbisogno del personale 2007/2009 e piano annuale delle

assunzioni 2007, approvati nella seduta del 3 aprile 2007 con atti n. 35 e n. 36.

Nel mese di giugno sono state attivate le seguenti procedure concorsuali per la copertura di:

- n. 1 posto di Istruttore Direttivo Contabile — Cat. D1 — Settore Economico Finanziario —
Servizio Finanziario a tempo pieno e indeterminato;

- n. 1 posto di Istruttore Amministrativo Contabile — Cat. Cl1 - Settore Economico
Finanziario — Servizio Tributi / Settore Sviluppo e Innovazione — Servizio Gestione
Risorse Umane a tempo pieno e indeterminato;

- n. 1 posto di Istruttore Tecnico Cat. C1 — Settore Tecnico Manutentivo — Servizio
Urbanistica/Edilizia Privata - a tempo parziale (50%) e indeterminato;

con conseguente esperimento delle prove selettive nel mese di settembre 2007e

successiva attivazione di n. 3 nuove assunzioni con decorrenza 22.10.2007 e 1.11.2007.
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sono state curate le procedure di trasferimento al Comune di Broni di n. 1 dipendente con
profilo professionale di Collaboratore Amministrativo Contabile — Categoria B3.

In conseguenza del mancato rinnovo del CCNL di comparto per il biennio economico
2006/2007 non si & dato corso all’applicazione dello stesso, tuttavia il servizio ha assicurato il
supporto allo svolgimento delle relazioni sindacali in merito alla trattazione e definizione degli
accordi decentrati integrativi per gli anni 2006 e 2007, sottoscritti definitivamente in data
16.05.2007 e 17.12.2007.

SERVIZIO FINANZIARIO

Risorse assegnate parte corrente: 535.605,99
Risorse impegnate parte corrente: 530.836,26
Grado di realizzazione : 99,11%

Risorse assegnate: parte conto capitale 20.133,69
Risorse impegnate: parte conto capitale 20.133,69
Grado di realizzazione:  100%

Finalita conseguite
Il Servizio Finanziario ha provveduto all’esercizio delle principali funzioni di coordinamento e
di gestione dell'attivita finanziaria del’Ente, come segue:

Programmazione finanziaria
Sono state portate a termine le attivitd di programmazione per il triennio 2008/2010, con
I'approvazione in data 4/12/2007 da parte dell’Organo Esecutivo, degli schemi di:
Bilancio di previsione annuale e pluriennale;
Relazione Previsionale e Programmatica
sottoposte all'esame del Consiglio Comunale nella seduta del 28/12/2007.

L'attivita propedeutica di predisposizione dei documenti di programmazione economico-

finanziario, si & svolta attraverso:

- il supporto al servizio tecnico per la formazione del Programma Triennale ed Elenco
annuale delle Opere Pubbliche;

- la conduzione delle riunioni collegiali del’Organo Esecutivo, con l'assistenza del
personale del Servizio per I'analisi e le conseguenti correzioni delle bozze di bilancio
annuale nonché la definizione del quadro generale delle spese degli investimenti con
I'individuazione delle relative fonti di finanziamento;

Rendiconto finanziario e documenti correlati

Si e conclusa l'attivita di rilevazione e dimostrazione dei risultati della gestione riferita

all'esercizio 2006 attraverso:

- la predisposizione del rendiconto comprendente il conto del bilancio, il conto economico, il
conto del patrimonio e relativi allegati (approvato dal Consiglio Comunale nella seduta del
28 Giugno 2007);

- il coordinamento dell’attivita di predisposizione della relazione al rendiconto di gestione,
sulla base delle valutazioni e indicazioni pervenute dai responsabili di servizi;

Inoltre nel documento sono state inserite tabelle e grafici al fine di fornire una lettura

immediata dei risultati.
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Gestione del Bilancio

Gestione del Bilancio

Durante l'esercizio finanziario si € garantita la corretta Gestione del bilancio , osservando le
procedure della spesa e delle entrate previste dalla normativa vigente e nel rispetto della
normativa fiscale. Rilevante la funzione di supporto svolta nei confronti dei Responsabili di
Servizio e di Procedimento dell’Ente, sia su aspetti contabili di interesse comune sia sulla
scritture contabile con particolare riferimento al Rendiconto.

Controllo dell’equilibrio finanziario e dello stato di attuazione dei programmi

Durante la gestione e nelle variazioni di bilancio sono stati rispettati sia il pareggio finanziario
che tutti gli equilibri stabiliti in bilancio per la copertura delle spese correnti e per |l
finanziamento degli investimenti, secondo le norme contabili recate dal testo unico
sull’ordinamento degli enti locali.

Per quanto riguarda il Controllo dell’equilibrio finanziario e dello stato di attuazione dei
programmi si e fornita a ciascun Responsabile di Servizio un’analisi sul’'andamento delle
entrate e delle spese al fine del controllo dell’equilibrio finanziario del bilancio e della verifica
sull’attuazione dei programmi.

| principali dati dellattivita svolta:

SPESA ENTRATA
Atti d'impegno n. 4.373 | Atti di accertamento n. 4.066
Mandati di pagamento n. 3.145 Riversali d’incasso n. 2.607
Pareri di regolarita contabile n. 675
Fatture fornitori n. 1.385

Mutui

E’ stata garantita la corretta gestione dei piani di ammortamento (controllo rate, emissione di
mandati a scadenza), aggiornamento degli stessi (per rate a tasso variabile) ai fini della
predisposizione dell’allegato mutui per il bilancio di previsione.

Pratiche assicurative

Nell’'anno 2007 il Servizio ha collaborato con la Societa Assiteca SpA, affidataria del servizio
di consulenza e gestione del pacchetto assicurativo del Comune, garantendo I'assistenza ad
ogni attivita amministrativa inerente gli aspetti assicurativi, nonché l'analisi e il controllo dei
rischi attualmente coperti.

Patto di stabilita interno

La legge finanziaria per I'anno 2007 ha modificato in modo sostanziale le norme che
disciplinano il patto di stabilita interno, abbandonando la logica dei “tetti di spesa” tornando ai
saldi finanziari basati su obiettivi di disavanzo tra entrate e spese dell’anno.

Ulteriore elemento innovativo € la determinazione dell’entita del concorso alla manovra che ,
nel passato, era effettuata in misura percentuale uguale per tutti gli enti e che ora, invece,
viene di fatto “personalizzata” per ogni singolo ente.

La definizione dei due obiettivi programmati  per I'anno 2007 in termini di saldi finanziari
determina per il nostro Ente:

- un saldo in termini di cassa di 260.000,00

- un saldo in termini di competenza di 153.000,00.

L’analisi periodica dei flussi di cassa e risultata alquanto laboriosa vista la necessita di
monitorare dati che riguardano sia la gestione di competenza sia quella in conto residui.

Le verifiche sul raggiungimento degli obiettivi sia di cassa sia di competenza evidenziano |l
rispetto di entrambi con ampio margine, che ha cons entito di effettuare pagamenti
relativi alle spese in conto capitale per un import o di oltre 1.230.000,00 e di oltre
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4.300.000,00 relativi a spese di parte corrente, consentendo di ridurre al minimo i
residui da riportare all’Esercizio Finanziario 2008

Obiettivo programmatico 2007 Risultato r;gg;unto nel Differenza
Saldo di cassa 260.603,00 725.000,00 465.000,00
Slado di competenza 153.927,00 590.000,00 437.000,00

Obiettivi di miglioramento dell’attivita ordinaria
Si e data attuazione agli obiettivi specifici di miglioramento stabiliti nel P.R.O. 2007 relativi
all'attivita ordinaria inerenti:

- lattivita di consulenza diretta a tutti i servizi dellEnte ha consentito di ottenere
uniformita di procedure nella stesura di atti comportanti impegni di spesa;
- il controllo delle utenze comunali in rapporto ai consumi dell'anno precedente,

attraverso opportune segnalazioni in caso di scostamenti significativi, al fine di consentire
interventi mirati all’eliminazione di anomalie originate da possibili guasti e/o usi scorretti.
Detto controllo ha prodotto n. 19 segnalazioni.

SERVIZIO TRIBUTI

Risorse assegnate: 88.995,95
Risorse impegnate: 80.657,64
Grado di realizzazione: 90,63%

Finalita conseguite
Nel periodo di riferimento lattivitd svolta dal servizio ha garantito il regolare flusso di
riscossione del gettito tributario annuale consolidato, oltre che mantenere accessibili tutti i
canali informativi da e verso il contribuente, assicurando il supporto necessario al corretto
espletamento degli obblighi tributari.
Si & provveduto alla predisposizione dei provvedimenti necessari alla gestione e riscossione
di tutti i tributi comunali, in particolare:

TARSU
Si é svolta la regolare attivita di ricezione e controllo delle denunce originarie, variazione e
cessazione presentate dai contribuenti fornendo una costante assistenza e consulenza in
merito al corretto adempimento degli obblighi prescritti.
Si é provveduto alla predisposizione del ruolo ordinario Tarsu nel mese di aprile, garantendo
la riscossione del tributo, in due rate nei mesi di giugno e settembre, mediante convenzione
con Equitalia Spa.
GETTITO RUOLO : 2005 .639.204,00 — 2006 .654.756,00 — 2007 .700.000,00

TOSAP
Si e garantita la regolare attivita di riscossione del tributo attraverso I'invio dei bollettini
precompilati per il pagamento della tassa permanente, la stipula delle convenzioni con gli
operatori del mercato settimanale corredata dei bollettini di versamento, il calcolo della tassa
per le occupazioni temporanee con relativo bollettino c/c.p.
GETTITO TASSA: 2005 . 77.200,00 — 2006 . 81.400,00 — 2007 . 80.000,00

ICI
La gestione dellimposta e stata effettuata attraverso la ricezione delle dichiarazioni
presentate dai contribuenti nei mesi di giungo e luglio e la trasmissione delle stesse al
Consorzio Nazionale Concessionari per I'elaborazione dei dati restituiti all’ente su supporti
magnetici.
Sono state rinnovate le convenzioni con Poste Italiane Spa per il recapito ai contribuenti di
una informativa corredata dei bollettini di c/c postale per il pagamento dell’l.C.l1. relativo
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all'anno 2007 e la convenzione con I’Agenzia delle Entrate per il versamento dell'lmposta

mediante il modello F24 a tutto il 30.04.2007.

Si € mantenuto attivo e aggiornato sul sito istituzionale dellEnte, a disposizione di tutti i

contribuenti, il servizio di calcolo on-line dell'lmposta Comunale sugli Immobili posseduti nel

territorio comunale, utilizzato da n. 1011 visitatori.

GETTITO IMPOSTA: 2005 .1.375.000,00 — 2006 . 1.405.000,00 — 2007 .1.440.000,00
PUBBLICITA’ E PUBBLICHE AFFISSIONI

Il servizio, affidato in concessione alla ditta ICA srl , ha assicurato il seguente gettito:

PUBBLICITA’ : 2005 . 24.049,00 — 2006 .25.116,00 — 2007 . 25.481,00

AFFISSIONI : 2005 . 4.578,00- 2006 . 7.685,00-2007 . 6.905,00

Nel corso dell’anno il servizio ha effettuato il controllo delle denunce e dei versamenti dei

tributi comunali. Le verifiche incrociate con le banche dati tributarie e con atti e documenti in

possesso dell’ente mediante interscambio di informazioni fra i vari Servizi Comunali, hanno

prodotto I'emissione degli avvisi di liquidazione/accertamento di tributi evasi con un gettito

complessivo di .93.164,00.

SERVIZIO TECNICO

Risorse assegnate: 145.680,00
Risorse impegnate: 124.787,21
Grado di realizzazione:  85,66%

Finalita conseguite:

Servizio di Gestione del Patrimonio

Si e provveduto alla conservazione delle strutture e degli immobili esistenti attraverso
I'effettuazione degli interventi di manutenzione ordinaria programmati, al fine di garantire un
corretto livello d’'uso e sicurezza all'interno degli stabili per ogni tipo specifico di utenza.

A fronte di questo sono state affidate, a ditte specializzate, le manutenzioni degli immobili di
proprieta comunale, inerenti:

- le opere edili per I'importo di . 30.000,00
- gli impianti idrosanitari e di riscaldamento per I'importo di . 36.000,00
- gli impianti elettrici per I'importo di . 36.000,00

Servizi Tecnici

Si é assicurato il corretto espletamento di tutte le attivitd gestionali, manutentive,

progettuali e di servizio al pubblico, quali:

- interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria degli edifici pubblici, spazi pubblici e
reti tecnologiche, predisposizione e approvazione progetti, affidamento lavori e forniture,
controllo contabilita e liquidazione;

- progettazione delle opere pubbliche e la conseguente direzione lavori, contabilita e
collaudazione delle stesse;

- predisposizione dei vari provvedimenti amministrativi (delibere, determinazioni, bandi di
gara, ecc.);

- attivita di contatto con il pubblico per la definizione delle pratiche in itinere o per la
soluzione delle diverse problematiche emergenti;

- attivita di piccola manutenzione eseguita in amministrazione diretta tramite il personale
comunale.

Alcune tipologie di attivita specifiche sono state affrontate facendo ricorso ad affidamenti
esternalizzati.
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PROGRAMMA N. 2
POLITICA DELLA CONVIVENZA E DELLA SICUREZZA

Servizi ricompresi nel programma 2:
Servizio Polizia Locale

SERVIZIO POLIZIA LOCALE

Risorse assegnate: 58.306,00
Risorse impegnate: 53.371,64
Grado di realizzazione:  91,54%

Finalita conseguite:

Obiettivo del Servizio € quello di assicurare la pacifica convivenza dei cittadini e il rispetto
della legalita.

Tutta I'attivita del Servizio e orientata al miglioramento continuo dell’obiettivo stesso.

Nel corso delllanno 2007 il Servizio di Polizia Locale ha incrementato il pattugliamento
appiedato sul territorio raggiungendo il numero di 2081 ore di servizio.

Nel corso dellanno sono stati effettuati n. 22 controlli della velocita, con I'utilizzo di
apparecchiatura per la misurazione delle velocita, in orari e con modalita sempre diverse
lungo le strade maggiormente interessate dal traffico per un totale di n. 66 ore rilevando n.
438 infrazioni al C.d.S.

Nel corso dell'attivita sono state trasmesse n. 14 informative alla competente autorita
Giudiziaria.

Durante i mesi di giugno, luglio, agosto e settembre nei giorni di giovedi, venerdi e sabato
I'orario di servizio dalle ore 17,10 alle ore 23,00 ha consentito al servizio un maggiore
controllo nelle ore serali a garanzia della sicurezza dei cittadini e della circolazione stradale
nel nostro territorio.

Alla data del 31.12.2007 sono state accertate complessivamente n. 1445 violazione al C.d.S.
Durante I'anno l'attivita della Polizia Commerciale e stata rivolta alle norme che tutelano la
salute e gli interessi del consumatore, estesa anche al mercato settimanale con
I'assegnazione di n. 584 posteggi giornalieri.

Nel corso dei frequenti controlli commerciali, a tutela della salute pubblica, e non €& stato
rilevato nessun episodio rilevante.

Si e proseguita l'attivita di controllo in materia edilizia, e sicurezza nei cantieri con la
trasmissione di n. 2 informative all'autorita Giudiziaria.

Nel corso dell’esercizio la Polizia Locale ha effettuato numerosi controlli per prevenire e
reprimere I'abbandono abusivo di rifiuti sul territorio comunale. Con modalita e orari diversi si
sono effettuate, alla data odierna del 31.12.2007, n. 227 ore di presidio nelle zone
maggiormente a rischio.

Sono state contestate n. 5 violazioni.

L’attivita di P.S. sul territorio ha sviluppato n. 138 accertamenti.
Si e incrementata I'attivita di vigilanza svolta in prossimita delle scuole e nei parchi pubblici a
garanzia e sicurezza dei bambini con nessun rilevante episodio accertato.

37




Gli operatori di Polizia Locale,in qualita di docenti hanno svolto presso la locale Scuola il
corso per il conseguimento del patentino per ciclomotori riservato agli alunni. Lo stesso si e
concluso con 12 ore di insegnamento ed é stato seguito da 22 alunni.

Nel corso dell'anno 2007,su richiesta dell’Ufficio Anagrafe locale,si sono effettuati circa 750
controlli volti all'accertamento dei requisiti necessari per ottenere la residenza nel nostro
territorio.

Si sono ottimizzate tutte le attivita istituzionali affidate al Corpo di Polizia Locale.

Sono stati puntualmente eseguiti tutti i controlli previsti dal “Piano dei controlli dei servizi
affidati all’esterno” relativo al servizio di custodia cani randagi.

| principali dati dell’attivita svolta sono:

Polizia Stradale

2005 2006 2007
Accertamenti violazioni al C.d.S. di cui : 1102 1203 1445
ai limiti di velocita n° 451 438
alla disciplina della sosta n° 651 814
altre violazioni n° 101 193
Fermi amministrativi 2 6 0
Recupero veicoli rubati 3 1 0
Veicoli rimossi per sosta irregolare 28 27 19
Educazione stradale a scuola (ore) 12 12 12
Incidenti stradali mortal 0 1 0
Incidenti stradali con lesioni 6 8 4
Incidenti stradali con solo danni 18 11 2
Patenti di giuda ritirati 4 9 2
Carte di circolazioni ritirate 4 2 3
Servizi controllo velocita 19 24 22
Ore pattugliamento controllo velocita 57 82 66
Ore annuali di vigilanza alle scuole 282 355
Polizia Giudiziaria
2005 2006 2007
Informative alla Autorita giudiziaria 32 20 14
Fascicoli di P.G. aperti 4 11 6
Udienze davanti al Giudice di Pace 10 21 8
Assistenza TSO 0 2 2
Polizia Commerciale
2005 2006 2007
Controlli esercizi pubblici 18 20 20
Violazioni accertate 2 0 0
Mercati e sagre (giorni) 60 58 58
Assegnazioni posteggi area pubblica 688 607 584
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Controlli edilizi-urbanistici

2005 | 2006 | 2007
Violazioni inosservanza Regolamenti Comunali 3 12 8
Abusi edilizi accertati 0 2 3
Informative all’autorita giudiziaria (penale) 18 4 2
Polizia Rurale
2005 | 2006 | 2007
Controlli aree in stato di degrado per abbandono rifiuti 7 250 | 227
Violazioni accertate per inosservanza regolamenti ed ordinanze 7 7 6
Violazioni accertate per inosservanza leggi 3 5 5
Polizia Urbana
2005 2006 2007
Violazioni accertate per inosservanza 3 11 8
regolamenti ed ordinanze
Pattugliamento territorio a piedi (h) 1680 1796 2081
Polizia Amministrativa
2005 2006 2007
Rilascio autorizzazioni varie 145 229 207
Ordinanze varie 7 47 33
Istruttoria artigiani 24 25 17
Sorvegliabilitd esercizi pubblici 55 60 60
Servizi di P.S.
2005 2006 2007
Partite di calcio 3 6 0
Manifestazioni sportive 4 3 4
Accertamenti 134 244 138
Autorizzazioni ed Ordinanze
2005 2006 2007
Autorizzazioni ZTL gestite 32 31 34
Autorizzazioni in deroga alla segnaletica 57 122 81
Ordinanze in materia di traffico e viabilita 7 42 33
Servizi
2005 2006 2007
Rilascio e rinnovo contrassegno invalidi 24 26 32
Notifiche 1922 1203 956
Pubblicazioni Albo Pretorio 224 224 302
Formazioni e trasmissioni Ruoli 1 1 1
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PROGRAMMA N. 3
ISTRUZIONE

Servizi ricompresi nel programma 3:
Scuola Materna
Istruzione Elementare
Istruzione Media
Assistenza Scolastica, Trasporto,
Refezione ed altri Servizi

SCUOLE MATERNA — ELEMENTARE — MEDIA

Risorse assegnate: parte corrente 552.316,00
Risorse impegnate: parte corrente 548.186,66
Grado di realizzazione:  99,25%

Risorse assegnate: parte conto capitale 84.071,20
Risorse impegnate: parte conto capitale 84.071,20
Grado di realizzazione: 100%

Finalita conseguite:

L'attivita svolta in favore delle scuole si € concretizzata attraverso la realizzazione degli
interventi finalizzati a garantire il funzionamento delle scuole d’infanzia, primaria e secondaria
di I°grado, in collaborazione con la Dirigenza Sco lastica.

Scuola Materna, Elementare, Media

E’ stata data puntuale attuazione agli interventi previsti nel Piano per il Diritto allo studio per
'anno scolastico 2006/2007 e realizzati nell’esercizio finanziario 2007. Si e provveduto
all'erogazione dei finanziamenti per la realizzazione dei progetti a sostegno dell’attivita
educativa e didattica (interventi di consulenza psico-pedagogica, progetto orientamento,
animazione musicale, teatrale, motoria, giornate della Scuola) allo scopo di sostenere ed
arricchire I'offerta formativa dell’lstituto Scolastico Comprensivo con progetti mirati.

E’ stato inoltre predisposto e successivamente approvato, con deliberazione del Consiglio
Comunale n. 31 in data 28.09.2007 il Piano per il Diritto allo Studio per 'anno scolastico
2007/2008.

In particolare, sono stati previsti e realizzati :

Per tutti gli alunni dell'lstituto Scolastico Comprensivo

“Servizio di consulenza psicopedagogica“, introdotto con successo negli anni scolastici
precedenti e continuato nell'anno scolastico 2006/2007. Il servizio e gestito da esperti ,
a disposizione di insegnanti, genitori ed alunni dei tre ordini di scuola mediante un
programma di incontri sia per l'analisi di problemi specifici, sia per impostazioni
pedagogiche e formative.

- Progetto “7° Giornata Sportiva /Festa di Primavera “ che si & tenuta negli spazi della
scuola secondaria di 1° grado media e dell’Oratorio San Giovanni Bosco nel mese di
maggio.
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Per la Scuola d’Infanzia

- Progetto LA MUSICA
- Progetto potenziamento scuola d’infanzia

In collaborazione e con il finanziamento della Provincia di Milano sono stati realizzati, per la
Scuola dell'Infanzia, gli spettacoli inseriti nel progetto Teatro Scuola 2006/2007 di seguito
specificati :

Compagnia Spettacolo Data svolgimento
Il Cerchio tondo Giochi antichi n°10 incontri
da gennaio a giugno
Teatro Laboratorio mangiafuoco |1l ragazzo con il violino 18.04.2007

Per la Scuola Primaria

- progetti di educazione musicale
classi 1°" La musica”, classi 3°“ Animazione musicale” , classi 4°e 5°“ Animazione
musicale — avvio allo strumento”

- progetti di animazione teatrale (classi 29

- progetti di animazione motoria (giochiamo con il corpo , preparazione propedeutica al
mini volley)

Per la Scuola Secondaria di I°grado
- progetto orientamento (classi 39

La spesa sostenuta per iniziative complementari all’attivita didattica previste nel Piano
per il Diritto allo Studio e condivisi dalle tre scuole, ha avuto un costo complessivo di
11.500,00 cosi suddiviso :

- Consulenza Psicopedagogica 9.500,00

- Progetto “7°giornata Sportiva/Festa di Primavera” 2..000,00

La spesa complessiva per il finanziamento dei progetti di animazione, lettura, teatro,
musica ecc. compresi nel piano per il diritto allo studio e condivisi dagli alunni della Scuola
dell'Infanzia, Primaria e Secondaria di I°grado € stata paria 13.000,00.

| libri di testo, come previsto dalla vigente normativa, sono stati forniti gratuitamente a tutti gli
alunni residenti frequentanti la Scuola Primaria : la somma erogata per il pagamento e stata
di 9.521,11.

Il contributo all'lstituto Scolastico Comprensivo per l'acquisto di materiale di pulizia per i
plessi scolastici & stato di  2.600,00.

In relazione alla convenzione in essere con I'Azienda Servizi alla Persona Valsasino, ai
sensi della Leggi Regionali 31/1980 e 8/1999, per I'attuazione del diritto allo studio, e stato
erogato un contributo per la Scuola d’Infanzia Paritaria “Asilo Rosalinda” paria 128.304,07
nonché trasferito all’Azienda medesima il contributo regionale di 7.502,18 richiesto
dal’Amministrazione Comunale alla Regione Lombardia.

L’anno scolastico 2006/2007 ha confermato l'attenzione e I'impegno per il sostegno delle
attivita in favore dell'integrazione scolastica degli alunni stranieri. E’ stato infatti finanziato il
“Progetto intercultura” , elaborato dall’lstituto Scolastico Comprensivo, per l'accoglienza e
I'integrazione degli alunni stranieri e delle loro famiglie con interventi per 50 ore (mediazione
culturale e insegnamento frontale): il costo sostenuto e stato paria 1.500,00.

E’ stata data continuita al progetto “Nonno vigile, un amico tra i bambini” con l'inserimento di
n. 2 nuovi volontari in sostituzione di altrettante rinunce. Sono stati organizzati, in
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collaborazione con la Polizia locale incontri con i volontari incaricati per lo svolgimento e la
programmazione del servizio.

Sono state gestite le istruttorie per I'erogazione dei contributi regionali in favore degli alunni
(libri di testo, borse di studio) e si € provveduto, in seguito al trasferimento dei fondi da parte
della Regione Lombardia, alla liquidazione in favore delle famiglie degli aventi diritto, come di
seguito indicato:

Libri di testo
Scuola n°richieste soddisfatte Importo complessivo erogato
Scuola dell’obbligo 31 4.608,51
Scuola secondaria superiore 13 902,54

Borse di studio

n°richieste soddisfatte Importo complessivo erogato
34 domande per complessivi 48
alunni beneficiari 3.986,00

Per I'anno scolastico 2007/2008 sono state istruite e trasmesse alla Regione Lombardia n°
38 domande per i libri di testo e n° 48 domande per le borse di studio presentate dagli
studenti aventi diritto.

Il servizio ha realizzato, come gia avvenuto negli anni precedenti, in collaborazione con
I'lstituto Scolastico Comprensivo e il Servizio Polizia Locale il progetto “Conseguimento del
certificato di idoneita alla guida dei ciclomotori” per gli alunni della scuola secondaria di primo
grado.

Sono stati acquistati, su segnalazione della Direzione Scolastica, parte degli arredi scolastici
previsti nel Piano per il Diritto allo studio oltre che attrezzature speciali per minori in difficolta
per una spesa complessiva di  1.392,00.

Assistenza scolastica
Il servizio mensa partecipa al carattere educativo dell'intera attivita scolastica. | dati relativi al
servizio erogato, riferiti all'anno scolastico 2006/2007 sono i seguenti :

. . . n°pasti forniti
Scuola n°pasti erogati :
gratuitamente
Infanzia 6.177 486
Primaria 47.408 2.334
Secondaria di I°grado 11.106 857

Nell'anno 2007 sono state realizzate, in collaborazione con la Ditta GSI appaltatrice del
servizio di refezione scolastica. diverse iniziative di educazione alimentare e giornate a tema
(menu di Carnevale, di fine anno scolastico e di Natale, giornata della prima colazione per la
scuola secondaria di primo grado, progetto continuita Scuola d’'Infanzia-Scuola Primaria)

Il servizio & stato costantemente monitorato nel rispetto di quanto previsto dal “Piano dei
controlli” per la verifica della gestione dei servizi affidati all'esterno anche al fine di assicurare
una refezione che rispetti le indicazioni dell’Azienda Sanitaria Locale rispondendo il piu
possibile ai bisogni dei bambini.
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Sono stati eseguiti i controlli come di seguito evidenziato:

Servizi in outsourcing
. n°controlli / n°controlli .
Servizio L . Esito

anno previsti effettuati

. | controlli effettuati hanno

Mensa scolastica 9 9 . .
avuto esito positivo
Trasporto Scolastico 3 3 | controlli effe_ttuat| h_a}nno
avuto un esito positivo

Nel corso dell’anno e stato inoltre erogato il contributo di  5.000,00 previsto in favore del
personale ATA per la gestione dei servizi ausiliari nelle Scuole d’Infanzia, Primaria e
secondaria di primo grado alla scopo di assicurare, attraverso il personale ausiliario dell’
Istituzione scolastica, lo svolgimento dei compiti che permangono nella competenza
dell’Ente locale quali I'attivita di supporto al servizio di mensa scolastica (raccolta dei buoni
mensa, tenuta dei registri delle presenze degli utenti, ecc) oltre che per lo svolgimento del
servizio di Pre Scuola alla Scuola d’Infanzia e Primaria.

Nellanno 2007 sono stati completati i lavori di costruzione della nuova cucina e di
ampliamento del refettorio esistente. Sono state acquistate le attrezzature necessarie per |l
funzionamento del centro cottura per una spesa complessiva di  78.678,00.

Anche a seguito dellindagine di customer satisfaction sul servizio di refezione scolastica e
dell'analisi dei risultati emersi, la ristrutturazione del refettorio € stata curata con particolare
attenzione. Il locale é stato ampliato permettendo agli utenti di poter godere di una piu
comoda collocazione. La controsoffittatura esistente e stata completamente sostituita con
una nuova, composta da pannelli fono assorbenti aventi caratteristiche tecniche che
garantiscono una migliore insonorizzazione.

Peraltro, nell'intento di rendere il refettorio “piu allegro e colorato” sono state rivestite le pareti
tinteggiandole con colori allegri e colorati, richiamati nei pannelli a soffitto. Sono stati inoltre
acquistati 32 nuovi tavoli bianchi e 200 sedie colorate per la sostituzione degli arredi presenti

nel refettorio: la spesa sostenuta e stata di  11.950,80.

Attraverso la costante collaborazione del personale comunale con gli organismi preposti al
controllo (Servizio Igiene, alimenti e nutrizione dellASL e Commissione mensa), con la ditta
appaltatrice e con l'lstituzione Scolastica e stato perseguito I'obiettivo del mantenimento della
gualita del servizio di ristorazione offerto alle scuole e all’'utenza.

Alla scopo di dare una maggiore copertura alla spesa per i servizi a domanda individuale,
sono stati rideterminati i livelli di contribuzione dei singoli utenti dei servizi di mensa e
trasporto scolastico, eliminando la fascia di gratuita e prevedendo per tutti gli utenti una
seppur minima compartecipazione.

Al fine di agevolare I'integrazione scolastica degli alunni portatori di handicap o in condizioni
di disagio e favorirne I'inserimento nelle migliori condizioni possibili, si € reso necessario
potenziare il servizio di assistenza ad personam con personale specializzato per alunni
inseriti nelle scuole d’infanzia, primaria e secondaria locali, oltre che per minori, residenti in
San Colombano al Lambro ma frequentanti plessi scolastici situati in comuni limitrofi. La

spesa complessiva impegnata € statadi 35.892,11.
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PROGRAMMA N. 4
CULTURA

Servizi ricompresi nel programma 4:
Biblioteca, Museo
Attivita culturali e servizi diversi nel settore
culturale

SERVIZIO BIBLIOTECA e MUSEO

Risorse assegnate: parte corrente 54.429,00
Risorse impegnate: parte corrente 54.004,96
Grado di realizzazione:  99,22%

Finalita conseguite:

Gli obiettivi della Biblioteca Comunale nell'anno 2007, anche a seguito delle azioni di

miglioramento programmate dopo l'indagine di Customer Satisfaction dell’anno 2005, sono
stati diretti al rilancio ed al consolidamento del ruolo di pubblica lettura diversificando I'offerta
in funzione delle richieste dell’'utenza attraverso :

ampliamento degli orari di apertura della Biblioteca Comunale;

incremento del patrimonio librario (acquisto di nuovi volumi per una spesa complessiva
impegnata paria 4.780,00)

acquisto di materiale multimediale, n. 80 DVD, per una spesa complessiva impegnata
paria 1.181,55;

promozione dell’'utilizzo di internet in biblioteca;

e stato predisposto ed approvato il “Regolamento per l'utilizzo di internet in biblioteca”
con i relativi allegati (registro accessi, scheda iscrizione, raccomandazione per i minori in
rete);
- € stato installato, con la collaborazione ed il sostegno economico del sistema
bibliotecario Milano est, il programma di controllo degli accessi a internet sia per
monitorare gli accessi, sia per il rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente in
materia;

sono stati acquistati nuovi arredi ed attrezzature informatiche per la postazione
multimediale, sostenendo una spesa complessiva di  4.895,44.

Sono stati catalogati n. 540 nuovi volumi per un patrimonio complessivo pari a 10.675 volumi.

Sono stati garantiti i servizi di prestito e di consultazione del materiale librario, avvalendosi
anche del sistema di prestito interbibliotecario che, per effetto di nuovi accordi con altri
sistemi bibliotecari della Provincia di Milano, rende disponibile un patrimonio sempre piu
ampio.
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| dati relativi al servizio sono i seguenti :

n. volumi prestati mediante il Sistema
n. volumi n. DVD prestati Bibliotecario
L prestati (appartenenti al .
Giorni d! apertura della (appartenent al patrimonio n. vqu_ml _ _
biblioteca atrimonio della prestati da n. volumi prestati ad
P della Biblioteca) altre altre Biblioteche
Biblioteca) Biblioteche
280 7.413 238 416 241

Analizzando il dato, si puo attribuire I'incremento del 65% del prestito all’aggiornamento delle

dotazioni (acquisti mirati secondo le esigenze della biblioteca, acquisti su segnalazione

dell'utenza, sostituzione dei documenti obsoleti e/o usurati) e soprattutto alle iniziative

promosse dall’Amministrazione Comunale in favore dell’'utenza scolastica.

In particolare si ricordano :

- la mostra dell'illustratore Alessandro Sanna e i laboratori collegati (partecipazione di 50
bambini ai laboratori, circa 400 bambini in visita ala mostra);

- I'OPEN DAY della Biblioteca e il concorso collegato

- il concorso di lettura Superelle 2007 con la proclamazione del Superlibro e Superlettore (
n. 60 bambini partecipanti al concorso per complessivi 1.000 libri letti)

- le attivita di promozione della lettura /animazione teatrale presso I'Oratorio San Giovanni
Bosco con il sostegno del Sistema Bibliotecario Milano Est e della Provincia di Milano.

E’ continuata la collaborazione tra I'Assessorato, le Associazioni locali ed i privati per
'organizzazione di iniziative culturali alle quali & stato fornito sostegno economico ed
organizzativo.

La consolidata e positiva attivita di promozione culturale, con azioni di sostegno alle iniziative
proposte dalle varie associazioni operanti sul territorio comunale, si € manifestata attraverso
I'erogazione di contributi, la stampa di vario materiale pubblicitario, la fornitura di libri e la

messa a disposizione di spazi pubblici.

Le pratiche per I'erogazione dei contributi per lattivita ordinaria annuale sono state gestite
nei tempi previsti (60 giorni dalla data della richiesta di contributo).

n°domande pervenute n° domande gestite entro il termine
previsto
I I

Nell'anno 2007 la collana storico — artistica si € arricchita con un nuovo volume. E’ stato
infatti pubblicato e diffuso il volume “Bernardino Lanzani da San Colombano” dedicato
all'importante pittore banino del XV secolo.

E’ stato inoltre affidato 'incarico a professionista esterno per la realizzazione di un volume
sugli oratori di San Colombano per una spesa impegnata di  5.000,00.

E’ stata sostenuta la spesa di  11.637,60 per la pubblicazione del volume “San Colombano
al Lambro e il suo colle — dalla Signoria dei Visconti al Dominio Sforzesco”
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PROGRAMMA N. 5
SPORT

Servizi ricompresi nel programma 5:
Stadio comunale, Palazzo dello Sport e
altri impianti
Manifestazioni diverse nel settore sportivo
e ricreativo

STADIO COMUNALE, PALAZZO DELLO SPORT, MANIFESTAZION |

Risorse assegnate: 97.710,00
Risorse impegnate: 97.397,95
Grado di realizzazione:  99,68%

Finalita conseguite:

La palestra e gli impianti sportivi sono stati messi a disposizione di gruppi ed associazioni per
lo svolgimento di discipline agonistiche o semplicemente per attivita sportive o ricreative
garantendo come sempre il servizio di custodia e pulizia.

| dati relativi all’'utilizzo delle strutture sono i seguenti :

n°Societa /Associazioni Ore utilizzo palestre
9 1.995

E’' stata data regolare attuazione alle convenzioni per la gestione degli impianti sportivi
(Centro Sportivo “Franco Riccardi” e “Campo Sportivo Boccaccio”)

Le iniziative attivate dalle associazioni o societa sportive hanno potuto contare sul sostegno
organizzativo ed economico da parte del’Amministrazione Comunale attraverso I'erogazione
di contributi economici a sostegno dell’attivita annuale e la donazione di premi (coppe e
targhe) per iniziative di maggior rilievo.

Le pratiche per I'erogazione dei contributi per l'attivitd ordinaria annuale sono state gestite
nei tempi previsti (60 giorni dalla data della richiesta di contributo).

n. domande pervenute n. domande gestite entro il termine previsto

6 6

Sono stati eseguiti sugli impianti sportivi i controlli previsti dal “Piano dei controlli dei servizi
affidati all’esterno” , come di seguito evidenziato :

| Servizi in outsourcing |

Servizio n°contro|li_/ anno n°control|_i _
previsti effettuati Esito
Custodia e pulizia 4 4 | controlli effettuati hanno
Palestre avuto esito positivo.
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L’Amministrazione Comunale, nell'intento di promuovere e valorizzare la pratica sportiva in
ambiente naturale, a diretto contatto con la natura, ha approvato la convenzione con
I’Associazione sportiva Runner's Park San Colombano per la predisposizione di un’area
attrezzata per l'attivita fisica all’aria aperta attraverso la posa di n. 18 stazioni. L’Associazione

suddetta si € impegnata alla collocazione delle attrezzature nonché alla manutenzione
ordinaria e straordinaria delle stesse.
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PROGRAMMA N. 6
SERVIZI PER IL TERRITORIO

Servizi ricompresi nel programma 6:
Servizio Viabilita
Servizio llluminazione Pubblica
Servizio Necroscopico Cimiteriale

SERVIZIO VIABILITA’

Risorse assegnate: 49.730,00
Risorse impegnate: 45.760,20
Grado di realizzazione:  92,02%

Finalita conseguite:

Nel periodo di cui alla presente relazione e stato provveduto, con interventi continuativi e
mirati, alla preservazione delle sedi stradali e delle banchine laterali, alla regolare
manutenzione delle strade comunali, urbane ed extraurbane.

Al servizio si e fatto fronte con interventi eseguiti in economia diretta da parte del personale
dellamministrazione e mediante affidamento della manutenzione stradale a ditta
specializzata, impegnando, alla bisogna, la somma complessiva di . 55.200,00.

La manutenzione delle Strade Provinciali, relativamente ai tratti correnti nel territorio
comunale, assunta in concessione dal Comune, ha richiesto un intervento urgente sulla S.P.
n. 23, consistente nel ripristino funzionale dei fossi di guardia nei tratti di Via Marconi e c/o la
“Strada della Serafina”, nonché nella ricarica e sistemazione di banchine stradali cedevoli,
nella risagomatura e nel rifacimento di alcuni tratti di pavimentazione stradale; l'intervento,
del costo complessivo di . 23.047,20, e stato approntato con il contributo annuale della
Provincia di Milano.

Manutenzione ordinaria della segnaletica stradale

Di pari passo con la manutenzione delle strade si e provveduto anche al rinnovo della
segnaletica.

Il Servizio Manutentivo, con interventi programmati ed appaltati a Ditte specializzate, ha
provveduto al costante rinnovo della segnaletica orizzontale delle Strade Comunali e delle
Strade Provinciali in concessione ricadenti nel territorio, mentre alla segnaletica verticale é
stato provveduto con interventi eseguiti in economia diretta da personale
dell’Amministrazione comunale, sia per quanto riguarda l'installazione di nuova cartellonistica
che per la sostituzione di quella vetusta e non piu a norma.

L’espletamento di tali attivita ha comportato la spesa di complessivi . 32.000,00.

SERVIZIO ILLUMINAZIONE PUBBLICA

Risorse assegnate: 136.900,00
Risorse impegnate: 136.805,77
Grado di realizzazione: 99,93%
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Finalita conseguite:

Il monitoraggio della funzionalita dei centri luminosi, effettuato da parte del personale
comunale con il supporto delle segnalazioni da parte della cittadinanza, € un’attivita ormai
consolidata. La collaborazione dei cittadini, le cui segnalazioni sono sempre piu puntuali e
precise, consente di avere sempre il polso della situazione e di segnalare tempestivamente
all’Enel SO.le i disservizi.

Gli interventi effettuati sono stati, nel corso dell’anno, complessivamente 82, di cui 75 per
centri luminosi spenti, 2 per impianti danneggiati e 4 per malfunzionamenti delle linee.

Sono state effettuate solo 2 segnalazioni di sollecito, mentre un grosso inconveniente agli
impianti di illuminazione pubblica del Centro Storico ha richiesto un particolare
interessamento del Servizio Manutentivo e I'apertura di una non conformita a carico di Enel
SO.le., positivamente conclusasi in tempi brevi.

CIMITERO
Risorse assegnate: 55.500,00
Risorse impegnate: 39.482,47

Grado di realizzazione: 71,14%

Finalita conseguite
La necessita di garantire un alto grado di decoro delle condizioni manutentive e di fruibilita
del Cimitero urbano e garantita dall’affidamento, a Ditta specializzata del settore, dei servizi
di manutenzione ordinaria e straordinaria del verde e dei servizi cimiteriali:
servizio di pulizia e custodia, comprendente, oltre all'apertura, sorveglianza e chiusura del
cimitero negli orari stabiliti, tutte le operazioni necessarie per mantenere un buon livello di
igiene e decoro dei locali e ambienti cimiteriali;
esecuzione dei_servizi_cimiteriali (inumazioni, esumazioni, tumulazioni, estumulazioni,
traslazioni);
manutenzione del verde, comprendente due interventi annui di diserbo chimico
(disseccante e antigerminante) delle erbe spontanee cresciute nei vialetti inghiaiati e nei
luoghi dove non e' possibile intervenire con le macchine falciatrici, su una superficie
complessiva di circa mq. 5.300, operazioni di sfalcio di tappeti erbosi su una superficie di
circa mq. 8.200, tosatura di siepi aventi una lunghezza complessiva di circa mt. 180,
tosatura e sistemazione di n. 135 piante (pini, magnolia, betulle, thuje, rubinie), tosatura e
sistemazione di n.12 cespugli e manutenzione di n.14 fioriere;
servizi_di_sgombero neve, comprendente anche lo spargimento, lungo tutti i percorsi
interni ed in corrispondenza degli ingressi, di sabbia e sale in caso di gelate notturne per
evitare pericoli al transito pedonale

Il Servizio Ambiente nel corso delllanno ha costantemente esercitato il diritto di verifica
dell’'osservanza da parte della ditta di tutti gli obblighi contenuti nel Capitolato Speciale
d’Appalto ed ha regolarmente provveduto a contestare le inottemperanze riscontrate:

Servizi in outsourcing
. n°controlli / n°controlli .
Servizio L . Esito

anno previsti effettuati

Igiene urbana 310 310 | controlli ef_fettuatl_ hanno

avuto esito positivo
Cimiteriali 119 119 | controlli effe_ttuatl h_qnno
avuto un esito positivo
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Per I'esecuzione dei servizi cimiteriali sono stati redatti e mantenuti aggiornati i relativi
registri contabili che, nellanno 2007, hanno visto I'annotazione di n. 153 operazioni
cimiteriali (inumazioni, esumazioni, tumulazioni, estumulazioni).

Oltre ai normali interventi a cura dell’appaltatore, nelllanno di riferimento sono stati
affidati a ditta specializzata interventi straordinari alle alberature.

Nel mese di dicembre € stata conclusa la gara di appalto (procedura negoziata) esperita
per I'affidamento dei servizi cimiteriali per il periodo 06 Gennaio 2008/05 Gennaio 2010.
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PROGRAMMA N. 7
GESTIONE DEL TERRITORIO

Servizi ricompresi nel programma 7:
Servizio Urbanistica ed Edilizia Privata

URBANISTICA ED EDILIZIA PRIVATA

Risorse assegnate: parte conto capitale 147.270,00
Risorse impegnate: parte conto capitale 147.262,05
Grado di realizzazione: 99,99%

Finalita conseguite:

Il Servizio Urbanistica nel corso dell’esercizio 2007 ha svolto principalmente attivita
finalizzate all’adeguamento degli strumenti urbanistici comunali alle nuove disposizioni
legislative emanate dalla Regione Lombardia, nonché alla redazione di studi di settore
ritenuti necessari per una migliore gestione del territorio.

Redazione Piano Regolatore del Cimitero

Il progetto riguarda la redazione di un nuovo piano di settore a supporto del P.R.G., previsto
dalle vigenti disposizioni di legge (Regolamento Regionale n. 6 del 09.11.2004), che
comprende:

o0 elaborato planimetrico con individuazione delle diverse tipologie di sepolture, della
viabilita, dei parcheggi, degli edifici accessori ecc.;

0 relazione geologica - geotecnica;

norme tecniche di attuazione del piano;

censimento concessioni cimiteriali;

Zonizzazione;

verifica delle condizioni necessarie per procedere alla riduzione della attuale fascia di
rispetto del cimitero.

O O OO

L'attivita svolta nel 2007 consiste in:

o incontri preliminari con A.S.L. e A.R.P.A. per esame e discussione della bozza del Piano;

0 censimento delle tombe esistenti prive di vestibolo e aggiornamento cartografia per come
richiesto dallA.S.L.;

o conferimento incarico professionale per redazione variante di P.R.G. riguardante la
riduzione della fascia di rispetto cimiteriale con contestuale localizzazione di nuova opera
pubblica (settembre 2007);

o presentazione del Piano alla Giunta Comunale per una presa d’atto delle risultanze finali
(deliberazione G.C. n. 135 del 10.11.2007);

o trasmissione del Piano allA.S.L. e allA.R.P.A. per acquisizione dei relativi pareri
(11.11.2007);

Nonostante i termini abbondantemente scaduti ed i solleciti effettuati, i pareri del’A.S.L. e

dell’A.R.P.A. non sono ancora pervenuti.

Le attivita previste per l'anno 2008 per il completamento del progetto, prevedono,

successivamente all’acquisizione dei pareri di cui sopra, I'approvazione del piano da parte

del Consiglio Comunale e la gestione della variante di P.R.G. per la riduzione della fascia di

rispetto del Cimitero.
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Aggiornamento Studio Geologico

Il progetto riguarda I'aggiornamento dello studio geologico di supporto del P.R.G. (che era

stato predisposto antecedentemente all’entrata in vigore della L.R. 12/2005), da effettuarsi

secondo i nuovi “Criteri ed indirizzi per la definizione della componente geologica,

idrogeologica e sismica del P.G.T.” emanati con D.G.R. 22 dicembre 2005 n. 8/1566.

Tale aggiornamento si e reso necessario per rendere lo studio conforme alle norme regionali

e conseguentemente per renderlo idoneo a costituire, anche con lintegrazione della

componente sismica, la base del futuro Piano di Governo del Territorio previsto dalla I.r.

12/2005.

Le attivita al riguardo svolte nell’anno 2007 sono consistite in:

o definizione con la Regione delle componenti geologiche da approfondire e delle eventuali
modalita di accesso a finanziamenti;

0 attivita di supporto al tecnico incaricato per la predisposizione dello studio geologico-
sismico;

o tavolo di lavoro in Regione per esame preliminare dello studio;

0 integrazione degli elaborati secondo le indicazioni fornite dalla Regione sulla sismicita del
territorio;

o ed inoltre, in relazione alla programmata costruzione di una nuova scuola e quindi di un
edificio considerato sensibile, € stato dato un ulteriore incarico professionale per
effettuare specifici approfondimenti quali:

o analisi sismica di 2" livello sull’area in cui & prevista la nuova scuola.

Il progetto prevedeva anche l'acquisizione, nell'anno, del parere della Regione e la verifica

sulla necessita di redigere una puntuale variante di P.R.G. ovvero I'acquisizione dello Studio

Geologico agli atti per la successiva approvazione contestualmente al nuovo Piano di

Governo del Territorio la cui redazione e prevista nelllanno 2008.

Gli ultimi indirizzi avuti dalla Regione hanno suggerito di rendere lo Studio Geologico parte

integrante del futuro P.G.T. e quindi si procedera alla sua approvazione unitamente a

guest'ultimo.

Relativamente a questo progetto, tutte le attivita di competenza del Servizio sono state svolte

nei tempi previsti.

Definizione Reticolo Idrico Minore

Per la definizione del reticolo idrico minore, da effettuarsi secondo i “criteri per I'esercizio

dell'attivita di polizia idraulica di competenza comunale” di cui alla D.G.R. 25.01.2002 n.

7/7868, sono state svolte nellanno 2007 le seguenti attivita:

0 sono stati preventivamente concordati con la Provincia di Milano i criteri da seguire per la
definizione del reticolo idrico di competenza comunale, che sono risultati particolarmente
problematici in relazione alla collocazione del territorio (connessione con sistemi idraulici
attinenti altre province);

0 sono stati programmati incontri di lavoro con i gestori dei Consorzi irrigui operanti sul
territorio per l'acquisizione di tutte le informazioni ed i dati utili per disporre di un quadro
conoscitivo della situazione locale;

o sulla base dei dati assunti e degli indirizzi ricevuti dalla Regione, competente per
'espressione del parere vincolante, e stato predisposto un elaborato tecnico
comprendente una parte cartografica (individuazione del reticolo idraulico e delle fasce di
rispetto) e una parte normativa (indicazione delle attivita vietate o soggette ad
autorizzazione all’interno delle fasce di rispetto);

o in data 16/07/2007 (prot. n. 11322) gli elaborati sono stati trasmessi in Regione per
I'acquisizione del prescritto parere vincolante.

Pur avendo preventivamente concordato modalita e criteri da seguire, la Regione con nota

del 12/09/2007 ha richiesto approfondimenti non previsti dalle norme di legge ed alle

controdeduzioni inoltrate da questo Comune non si é (ad oggi) ancora espressa.
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Il progetto non é stato quindi concluso nell’anno 2007 solo a causa delle mancate risposte da
parte della Regione ed é inoltre da rilevare che di conseguenza € altresi rimasta sospesa la
conclusione del progetto “Studio Geologico” il quale, seppure in un solo elaborato, deve
riportare I'individuazione del reticolo Idrico Minore.

Le fasi di progetto di competenza del Servizio sono comunque state svolte nei termini
previsti.

Approvazione Regolamento Edilizio

Relativamente al nuovo Regolamento Edilizio, nel primo trimestre dell’anno, in relazione a
sopravvenute nuove disposizioni normative ed in particolare in materia di ricorso a fonti
energetiche alternative, si € provveduto ad un ulteriore e definitivo aggiornamento del
regolamento e lo stesso € stato successivamente sottoposto, in diverse riunioni
appositamente dedicate, allesame della Commissione Edilizia ed in conferenze dei
Capigruppo Consiliari.

Acquisiti gli ultimi pareri, il nuovo Regolamento e stato adottato dal Consiglio Comunale con
atto n. 23 del 28/06/2007 e successivamente pubblicato nei modi previsti dalla L.R. 12/2005.
Nei termini di legge non sono pervenute osservazione ed il regolamento e stato
definitivamente approvato nella seduta del Consiglio Comunale del mese di settembre ed
entrato in vigore il giorno 09/11/2008 dopo la duplice pubblicazione all’Albo Pretorio.
Successivamente sono stati dedicati momenti di informazione sulle principali novita introdotte
dal regolamento a favore dei professionisti operanti sul territorio comunale.

Le attivita sopra descritte sono quelle indicate nel P.R.O. 2007 e sono state tutte espletate
nei termini previsti.

Approvazione Piano Regolatore dell'llluminazione

La redazione di questo strumento, prevista per ottemperare alle disposizioni della legge

regionale n. 17/2000 e s.m. e i., nonché per avere la disponibilita di un piano finalizzato a:

0 conseguire un risparmio energetico attraverso la razionalizzazione degli impianti di
iluminazione;

0 ridurre l'inquinamento luminoso;

o Vvalorizzare gli spazi urbani attraverso una migliore illuminazione;

o procedere al rinnovo degli impianti mediante un programma basato su prioritd ben
definite;

era stata avviata nell’anno 2006.

Nellanno 2007 il Piano e stato definitivamente revisionato ed aggiornato con gli ultimi

impianti di illuminazione realizzati e/o in corso di completamento.

In data 28/06/2007, previa presentazione del piano in apposita conferenza dei capi gruppo

consiliari, nel corso della quale sono stati espressi unanimi consensi, il Consiglio Comunale

ha deliberato la sua approvazione.

Successivamente, a favore dei professionisti operanti sul territorio comunale, sono stati

dedicati momenti di informazione sulle principali novita introdotte dal piano nei confronti

dell'attivita edilizia privata

La disponibilita di questo strumento, che costituisce una integrazione del Piano Regolatore

Generale, consentira di correttamente disciplinare le realizzazioni degli impianti di

iluminazione esterna, sia pubblici che privati, e di conseguire risparmi energetici ed una

diminuzione dell'inquinamento luminoso, oltre ad una valorizzazione degli spazi urbani ed un

miglioramento della sicurezza della circolazione stradale.

Le attivita svolte sono tutte quelle indicate nel P.R.O. 2007 e sono state tutte espletate nei

termini previsti.
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PROGRAMMA N. 8
MIGLIORAMENTO DELL'AMBIENTE

Servizi ricompresi nel programma 8:
Servizio Smaltimento Rifiuti
Parchi urbani e servizi per la tutela
ambientale del verde

SMALTIMENTO RIFIUTI

Risorse assegnate: 575.415,00
Risorse impegnate: 570.263,26
Grado di realizzazione:  99,10%

Finalita conseguite:

Nel corso dell'anno il Servizio ha regolarmente svolto un costante controllo sulle attivita
espletate dall'appaltatore del servizio Igiene urbana, volto alla raccolta dei rifiuti solidi urbani,
dei rifiuti differenziati e alla pulizia delle strade.

Al fine di sensibilizzare i ragazzi delle scuole alla raccolta differenziata, il Servizio nell’anno
2007 ha riproposto e gestito l'iniziativa “Scuole Cantiere Ecologico”.

Con il potenziamento del servizio, la raccolta differenziata € passata dal 27,33 % dell’anno
2005 al 42,90% nell'anno 2007.

Nellanno sono stati intensificati gli interventi di salvaguardia e di tutela dellambiente
attraverso interventi piu immediati di pulizia di zone oggetto di discariche abusive e di
raccolta e smaltimento dei rifiuti abbandonati sul territorio.

In collaborazione con il Servizio di Polizia Locale e con la Polizia Provinciale, si e inoltre
provveduto ad un continuo monitoraggio del territorio extra-urbano intensificando il controllo
sull’abbandono dei rifiuti.

Per esercitare al meglio i compiti assegnati si &€ proceduto all’acquisizione di beni e servizi in
economia che in particolare hanno riguardato il servizio di raccolta e trasporto in discarica dei
rifiuti abbandonati sul territorio, il servizio di trasporto e smaltimento apparecchiature fuori
uso, il servizio di raccolta e trasporto in discarica di pneumatici abbandonati e la fornitura di
materiale per il cantiere ecologico e per altre varie iniziative.

Per migliorare I'erogazione dei Servizi di Igiene Urbana e stata programmata la realizzazione
di un ecocentro comunale (piattaforma ecologica). A tal fine e stata acquistata una idonea
area ed e stata completata la redazione del progetto esecutivo sul quale si sono
favorevolmente espressi la Provincia di Milano, 'A.R.P.A. e 'A.S.L..

Relativamente alllambiente, il Servizio ha aderito anche nellanno 2007 all'iniziativa
“Puliamo il Mondo”, organizzato da Legambiente in collaborazione con ANCI.

Per migliorare la fruibilita delle aree a verde si & provveduto alla sostituzione/integrazione di
giochi bimbi nel parco del Castello.
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Infine, in collaborazione con la Provincia di Milano, su tutto il territorio sono state eseguite
numerose verifiche e controlli degli impianti termici nella misura del 20% delle utenze servite
con potenza nominale inferiore a kw 35.

PARCHI URBANI E SERVIZI PER LA TUTELA AMBIENTALE DE L VERDE

Risorse assegnate: parte corrente 128.438,00
Risorse impegnate: parte corrente 121.497,77
Grado di realizzazione: 94,60%

Risorse assegnate: parte conto capitale 20.000,00
Risorse impegnate: parte conto capitale 19.983,04
Grado di realizzazione: 99,92%

Finalita conseguite:

Il Servizio, ai fini della conservazione del patrimonio arboreo comunale e del miglioramento
dellambiente, anche nell'lanno 2007 ha appaltato a ditte specializzate i lavori di
manutenzione del verde pubblico, del verde all'interno del Castello Belgioioso e del giardino
in Piazza del Popolo, nonché il decespugliamento e taglio erba lungo le strade comunali e
Provinciali.

L’attivita svolta € cosi sintetizzata:

Attivita Area d'intervento Interventi Interventi
programmati effettuati
Manuntenzione aree a verde mq. 92.246,00 n. 40 n. 40
Cigli strade comunali Km. 20+470 n.5 n.5
Cigli strade provinciali Km. 10+560 n. 9 n.9

Sono stati inoltre eseguiti n. 4 interventi di disinfestazione contro gli afidi, zanzare e contro i
roditori nei parchi e sulle aree Pubbliche

Relativamente al verde pubblico sono stati redatti e regolarmente approvati dalla Giunta
Comunale i seguenti progetti:

Progetto Importo Data approvazione
Servizio di manuntezione del verde pubblico 115.167,12 13.06.2007
Servizio di deg:es_pl_nglamento e taglio erba lungo 58.093.44 13.06.2007
le strade provincialin. 19 e n. 23
Servizio di manutenzione del parco del Castello 49.845,98 13.06.2007

e del giardino in piazza del Popolo

Per 'affidamento dei lavori di cui sopra sono state esperite n. 3 gare d'appalto (con il sistema
della procedura negoziata) e sono stati gestiti i relativi contratti che hanno comportato
numerosi controlli in fase di esecuzione delle opere.

E' stata inoltre espletata, con conseguente affidamento a ditte specializzate, la procedura di
sponsorizzazione per l'acquisizione a titolo gratuito dei lavori di manutenzione delle aree
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verdi poste in piazza del Popolo e nel cortile del Palazzo Comunale. Cio ha determinato un
notevole risparmio economico per I'Ente.

P.L.I.S. della Collina di San Colombano

In relazione ad apposito bando promosso dalla Provincia di Milano e stato predisposto un
nuovo progetto definitivo dei lavori di realizzazione di un percorso ciclabile rientrante
nell’ambito della rete di mobilita ciclistica denominato MI BICI.

Come nei precedenti anni e stato richiesto e ottenuto, dalla Provincia di Milano, un contributo
di  19.135,40 per la gestione e promozione del PLIS.

In collaborazione con I'Associazione il Borgo e il Colle e stata data assistenza didattica in
materia di educazione ambientale mirata alla conoscenza del Parco della Collina mediante
n. 15 visite guidate.

Si e inoltre provveduto alla realizzazione di un opuscolo informativo sulle biodiversita del
Parco

In collaborazione con il Consorzio Volontario Vino DOC San Colombano, durante la

manifestazione Vinitaly di Verona tenutasi dal 29 Marzo al 2 Aprile 2007 é stato presentato il
P.L.I.S. della Collina di San Colombano.
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PROGRAMMA N. 9
POLITICHE SOCIALI

Servizi ricompresi nel programma 9:
Servizio asilo nido, servizi per l'infanzia e
per i minori
Assistenza, beneficenza pubblica e servizi
diversi alla persona

ASILI NIDO, SERVIZI PER L'INFANZIA E PER | MINORI

Risorse assegnate: parte corrente 89.200,00
Risorse impegnate: parte corrente 86.954,61
Grado di realizzazione:  97,48%

Risorse assegnate: parte capitale 10.000,00
Risorse impegnate: parte capitale 10.000,00
Grado di realizzazione:  100%

Finalita conseguite:

Nell’anno educativo 2006/2007 la capacita ricettiva dell’Asilo Nido Comunale di 30 posti piu

ulteriori 2 in relazione all’effettiva presenza degli iscritti, € stata esaustiva delle richieste, non

essendosi creata una lista d'attesa.

[l miglioramento qualitativo del Servizio e stato sistematicamente perseguito attraverso:
riunioni settimanali che consentono agli operatori del servizio di progettare e
programmare le attivita, valutare 'andamento della gestione e dei singoli casi, nonché di
incontrare periodicamente le famiglie dei piccoli utenti;
la consulenza di una pedagogista, gratuitamente fornita dall’A.S.L., che ha incontrato
periodicamente le educatrici soprattutto curando l'aspetto della programmazione e
I'ambito del lavoro di gruppo;
la continuita didattica con le Scuole per l'Infanzia presenti sul territorio (Statale e
Paritaria), sia attraverso incontri con le relative insegnanti per progettare il passaggio dei
piccoli dal Nido alla Scuola per 'lnfanzia, sia attraverso visite ed attivita con i bambini per
far conoscere loro i nuovi ambienti scolastici .

E’ inoltre stata garantita I'apertura del nido nel mese di luglio nell’ottica di favorire i genitori
che lavorano.

Quanto alle attivita si ricorda:
- partecipazione del Nido al Cantiere Ecologico per far conoscere ai piu piccoli le
problematiche ambientali;
giornata conclusiva presso una piscina locale;
festa di Natale e di fine anno, oltre a due serate a tema: I'aggressivita e il gioco, per
promuovere la partecipazione delle famiglie alla vita del Nido;
festa della mamma come occasione di “nido aperto” oltre che benvenuto per i nuovi nati.
In corso dell’anno sono stati effettuati lavori di ristrutturazione ordinaria oltre ad interventi piu
consistenti quali il rifacimento del tappeto erboso antistante il nido e la piantumazione di
alcuni arbusti.
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La gestione dell’area Minori/Disabili si & svolta rinnovando I'adesione al Consorzio Lodigiano
per i Servizi alla Persona.
La spesa sostenuta:

- Minori in Comunita/Affido/A.D.M. 14.399,00
- S.F.A. (Servizio di Formazione all’Autonomia) 7.699,70

C.S.E. (Centro Socio Educativo) 24.000,00
Gli utenti:

- due minori in Assistenza Domiciliare Minori (A.D.M.)

- due minori in comunita (solo parzialmente a carico del Comune di San Colombano al
Lambro)

tre minori in affido

due disabili inseriti nello S.F.A. (Servizio di Formazione all’Autonomia)

quattro disabili inseriti nel C.D.D. (Centro Diurno Disabili).

ASSISTENZA , BENEFICENZA PUBBLICA E SERVIZI DIVERSI ALLA PERSONA

Risorse assegnate: parte corrente 224.216,00
Risorse impegnate: parte corrente 211.246,15
Grado di realizzazione:  94,21%

Finalita conseguite:

L’Amministrazione Comunale ha aderito all’accordo di partnerariato con ANCI Lombardia al
fine di predisporre progetti per poter usufruire di 3 volontari di Servizio Civile Volontario. Il
bando relativo allanno 2007 ha portato alla selezione di due persone, di cui una dedicata
all'asilo nido e una al servizio socio-assistenziale, che sono entrate in servizio il 5 novembre
2007.

Inoltre sono proseguite le attivita atte a rispondere ai bisogni espressi dai cittadini, nel
rispetto delle normative e alle decisioni prese dal’Amministrazione Comunale.

Fondo Sostegno Affitto

Aderendo al bando Fondo Sostegno Affitto 2007 I’Amministrazione Comunale ha inteso
intervenire per affrontare il problema del caro-alloggi; la Regione ha richiesto una
compartecipazione comunale del 10% sul contributo regionale assegnato e un’integrazione
del 20% nelle situazioni di grave disagio socio-economico. Pertanto, a fronte di un contributo
regionale per un totale di  54.593,35, il comune ha affrontato un impegno di  10.277,52.

Anno 2006
Domande presentate 64
Ammesse al Contributo Regionale 56
Ammesse al Contributo Comunale del 30% 25
Non ammesse al beneficio 8
Totale Contributo Comunale erogato 15.592,86

58



Anno 2007

Domande presentate 54
Ammesse al Contributo Regionale piu contributo 29
comunale del 10%

Ammesse al al Contributo Regionale piu contributo 20
Comunale del 20%

Non ammesse al beneficio 5
Totale Contributo Comunale erogato 10.277,52

Nei due anni presi a confronto, si € potuto notare una flessione delle domande presentate, e,
conseguentemente anche delle richieste ammesse al contributo (49 nel 2007 contro le 56 del
2006); ma ancora piu significativa e la differenza fra il contributo comunale erogato nel 2006
e quello del 2007 (circa — 30%), anche perché nel corso del 2007 i bisogni piu urgenti e
significativi, sono stati soddisfatti attraverso I'assegnazione di alloggi di edilizia economico
popolare.

Per quanto riguarda l'area dei trasporti anziani e disabili presso strutture sanitarie si sono
registrate 127 richieste e sono stati effettuati 684 trasporti.

Per far fronte ad un cosi alto numero di domande il servizio si & appoggiato a volontari
tramite una convenzione stipulata con I'associazione AUSER.

Inoltre sono stati effettuati, per 6 minori disabili, 240 trasporti presso strutture riabilitative e
scolastiche e, per 9 disabili adulti, 454 trasporti per accedere allo S.F.A. e al C.S.E..

Per quanto riguarda i trasporti si & affrontata una spesa di 3.821,65 per l'acquisto dei
carburanti e si sono introitati  2.388,20.

Complessivamente hanno usufruito del servizio pasti 25 utenti (anziani e disabili), nel
mese di dicembre gli anziani in carico erano 20; durante tutto I'arco dell’'anno sono stati
consegnati 6.038 pasti per una spesa complessiva di  32.535,70.

Sono state presentate 21 nuove richieste di assistenza domiciliare e la media di anziani
seguiti € stata di 20; gli interventi proposti hanno riguardato I'area dell’igiene personale, il
riordino della casa e altre pratiche che necessitano il supporto del personale domiciliare.
Nell'anno 2007 le richieste pervenute, in diverse situazioni, sono state relative a interventi
occasionali o di supporto ad un’assistenza gia presente, ma non sufficiente per risolvere i
problemi.

Si é cercato di superare gli stati di emarginazione promuovendo, nell'ottica di rete con gli altri
servizi specialistici e di secondo livello, la crescita del cittadino tramite un progetto
d’intervento che rispettasse le esigenze dello stesso.

| cittadini seguiti dal servizio socio assistenziale tramite colloqui e interventi volti al
superamento del bisogno sono stati 40 .

Nelllanno 2007 la Commissione di cui all'art. 23 del regolamento per I'individuazione della
situazione economica equivalente (ISEE) di coloro che richiedono prestazioni agevolate si &
riunita per complessive 4 sedute, erogando n. 40 contributi economici con un impegno
complessivo di  8.337,60. :

La tipologia degli utenti sui quali si e intervenuto e la seguente:

1. Disabili Psichici/Sensoriali/Fisici: n. 3

2. Adulti in difficolta: n. 1

3. Famiglie:n. 5

4.  Famiglie monoparentali: n. 2

5. Anziani:n. 1

La diminuzione dei contributi erogati non corrisponde ad una riduzione degli aiuti perché gli
interventi economici comunali sono stati integrati con quelli previsti dall’'Ufficio di piano (ex
Omni, gravi poverta, buono sociale).

59



Anche gli obiettivi aziendali dichiarati dalla Giunta Comunale per gli anni 2007/2009 sono

stati rispettati:

Ob!ett'VO/ Anziani che usufruiscono dei servizi erogati dal Comune (non meno di 120
Indicatore

Risultato Numero anziani 132.
conseguito | Scostamento positivo pari al 10 %

Obiettivo/ | ., . L o . e . e

) Non meno di 20 anziani assistiti con il servizio di assistenza domiciliare

Indicatore

Risultato Numero anziani 25.
conseguito | Scostamento positivo pari al 25%

Di sequito si riportano i principali indicatori di attivita:

Segretariato Sociale Anno 2006 | Anno 2007
Cittadini Beneficiari del Segretariato sociale 43 40
Benefici Economici Anno 2006 Anno 2007
Cittadini utenti assistiti 45 41
Contributi Erogati 61 40
Minori - Disabili Anno 2006 Anno 2007
Trasporti in favore di minori presso centri riabilitativi 418 240
Minori Assistiti per trasporti 9 6
Trasporti di disabili presso centri diurni 357 454
Disabili Assistiti per trasporti 6 9
Richieste presentate L. 13/99 4 3
Contributi Erogati L.13/99 3 3
Asilo Nido
Indicatori di Struttura Anno 2006 Anno 2007
Posti disponibili 18 18
Asilo Nido
Indicatori di Domanda Anno 2006 Anno 2007
Domande di Ammissione 18 20
Domande di conferma iscrizione anno successivo 14 11
Bambini disabili 1 1
Utenti in lista d’attesa 0 0
Asilo Nido
Indicatori di Qualita Anno 2006 | Anno 2007
Frequenza media Asilo Nido 25 25
Personale Educativo 4 4
Personale Ausiliario 2 2
Giorni di Apertura Anno Educativo 220 220
Ore di Servizio (Rapporto diretto con i bambini) 10 10
Ritiri durante I'anno scolastico 5 5
Reclami ricevuti durante I'anno educativo 0 0
Ore Incontri équipe educativa 90 90
Giornate di Formazione 20 20
Analisi Costumer Il 1
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Area Anziani — Assistenza Domiciliare Anno 2006 An  no 2007

Ore di servizio delle Ausiliarie 3.502 5.043
Utenti Anziani 26 25
Domande presentate nell’anno 6 21
Domande soddisfatte nell’anno 5 17
Utenti del Servizio Pasti a Domicilio 17 25
Utenti Servizio Teleassistenza 1 10

Attivita ricreativa anziani Anno 2006 Anno 2007
Anziani partecipanti ai turni di vacanza 35 35
Vacanze organizzate 1 1

Servizi Sociali Diversi Anno 2006 Anno 2007
Contributi a Enti/Associazioni 10 8
Trattamenti Sanitari Obbligatori 4 2
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PROGRAMMA N. 10
TURISMO, PROMOZIONE DEL “BORGO”, DELLE SUE TIPICITA '’
E DELL'AGRICOLTURA LOCALE

Servizi ricompresi nel programma 10:
Servizio Commercio Industria Artigianato
Manifestazioni Turistiche
Servizio Agricoltura

SERVIZI RELATIVI AL COMMERCIO,INDUSTRIA E ARTIGIANA TO

Risorse assegnate: 800,00
Risorse impegnate: 685,12
Grado di realizzazione: 85,64%

Finalita conseguite:

E’ proseguita I'attivita di coordinamento e confronto con gli operatori economici e locali e le
Associazioni di categoria del Commercio e dell’Artigianato maggiormente rappresentative ,
con le Istituzioni Regionali e Provinciali , con le aziende di promozione turistica allo scopo di
promuovere e sostenere lo sviluppo dell’economia locale.

Il Servizio ha adeguato i processi alle semplificazioni introdotte dalla normativa statale e
regionale in merito alle autorizzazioni necessarie allo svolgimento delle attivita economiche
oltre a effettuare un costante monitoraggio dello stato di avanzamento dell’iter procedurale,
nel rispetto dei tempi dichiarati nella Carta dei Servizi.

Infine si e proceduto alla conversione e sostituzione delle autorizzazioni per la
somministrazione di alimenti e bevande in possesso degli esercenti, in adempimento a
guanto previsto dalla L.R. 30/2003 ed ai successivi Decreti e Circolari regionali attuativi.

MANIFESTAZIONI TURISTICHE

Risorse assegnate: 30.800,00
Risorse impegnate: 29.235,57
Grado di realizzazione: 94,92%

Finalita conseguite:

Nell’anno 2007 sono state organizzate e gestite direttamente e con la collaborazione della
Pro Loco o di altri gruppi /associazioni operanti sul territorio numerose culturali e di
intrattenimento alle quali & stato fornito supporto organizzativo ed economico.

Si ricordano:
Festa delle Ciliegie e delle Erbe spontanee - 10/06/2007
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Festa della Maddalena — 14 e 15/7/2007
Ferragosto in piazza — 15/08/2007

Artigiani in piazza e vetrine aperte — 09/09/2007
Guiderdone banino — 16/10/2007

Sagra provinciale dell’Uva — 23/09/2007
Fattoria nel Castello — 07/10/2007

Rassegna teatrale — 6, 13, 20 ,27 ottobre 2007

Il continuo miglioramento, di anno in anno, dei risultati conseguiti nell’organizzazione delle
iniziative promosse € anche dovuto alla valida collaborazione con le associazioni locali
impegnate nella promozione turistica.

Sono state promosse ed organizzate le iniziative per le principali solennita nazionali e per le
festivita religiose , con la collaborazione e con l'impegno dellAssociazionismo locale. Si
ricordano:

Celebrazione del XXV aprile

Rappresentazione teatrale “Donne e resistenza” 02/06/2007

consegna di una copia della Costituzione Italiana agli alunni della classe terza — scuola

secondaria di primo grado in occasione del 61°an niversario della Repubblica e del 59°

anniversario della Costituzione lItaliana,

sostegno economico alla mostra “San Colombano Abate d’Europa” in occasione del

Meeting per I'amicizia fra i popoli di Rimini.
Nel mese di settembre inoltre & stata organizzata allo spazio IAT (Informazioni ed
accoglienza turistica) della Provincia di Milano, una conferenza stampa per la presentazione
del programma del “Settembre Banino” con la partecipazione di giornalisti di numerose
testate e che ha consentito di pubblicizzare, al di fuori dei territori limitrofi, le numerose e
gualificate iniziative previste nel periodo.
Particolare impegno € stato dedicato alle iniziative organizzate in occasione del 50°
anniversario della “Sagra dellUva”. E’ stata realizzata, con la collaborazione del Circolo
Filatelico Numismatico Banino una cartolina celebrativa della ricorrenza e una mostra sui 50
anni della festa dell’'uva e della sfilata dei carri allegorici ad essa abbinati.

Sono stati mantenuti i rapporti con la Consulta di settore delle attivita turistiche, ambientali e
produttive per il coordinamento di tutte le iniziative programmate nell’anno.

SERVIZ| RELATIVI ALL’AGRICOLTURA

Risorse assegnate: 44.093,40
Risorse impegnate: 24.065,11
Grado di realizzazione: 54,58%

Finalita conseguite:

Il Servizio Agricoltura, al fine di migliorare e stimolare la crescita qualitativa della zona
Collinare di San Colombano, ha svolto molteplici attivita di supporto nell’ambito vitivinicolo e
frutticolo.

In collaborazione con la Provincia di Milano e il consorzio Volontario Vino Doc € stato
programmato un piano di difesa fungicida/insetticida con adozione di un calendario di difesa
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fitosanitaria seguendo il criterio della lotta guidata e nel rispetto dellambiente e delle
normative di legge in materia.

La divulgazione é stata data attraverso l'affissione di manifesti nelle bacheche dislocate sul
territorio collinare e la pubblicazione dei bollettini sul sito internet del Comune.

Inoltre il Servizio ha organizzato presso la sala Consiliare del Comune corsi di
aggiornamento in viticoltura sui piu importanti ed attuali temi del settore: miglioramento
dell'impatto ecologico sullambiente, trattamenti antiparassitari, concimazioni e miglioramento
della qualita attraverso la modernizzazione delle tecniche d’'impianto e di potatura.

Data del corso Argomento Relatori n| dei partecipan i
7 Maggio 2007 Nuovi prodott \F/)i(taer la difesa della Dott. Marco Tonni 23
. Diserbo della vite: Strategie, .
21 Maggio 2007 prodotti, tecniche di utilizzo Dott. Marco Tonni 25
4 Giugno 2007 Igiene in cantina come mezzo per Enol. Marco Zizioli 25

la qualita del vino
L’equilibrio nutritivo come
12 Novembre 2007 strumento per la qualita: Dott. Marco Tonni 31
la concimazione della vite
La qualita sotto casa: commento
alla vendemmia 2007 e
Degustazione guidata di alcuni
San Colombano DOC

20 Novembre 2007 Dott. Marco Tonni 65

In collaborazione con la Provincia di Milano € in corso il monitoraggio della Flavescenza
dorata e del Legno Nero.

Durante I'anno 2007 il servizio ha eseguito un monitoraggio dei terreni abbandonati e dei
vigneti incolti.

Il Servizio, in collaborazione con il Consorzio Volontario di Tutela Vini Doc, ha pubblicizzato e
valorizzato il vino prodotto nella zona collinare attraverso varie manifestazioni e degustazioni
e precisamente:

Caccia in cucina - dal 6 al 12 Febbraio 06 presso la sede della Provincia di Milano;

Conferenza DECA — 13/3/06 — presso la sede della C.C.I.A.A. di Milano;

Milano Moda - 15/3/06 - Comune di Milano;

Giornata della cucina milanese - 16/3/06 - presso la sede della C.C.I.A.A. di Milano;

Delegazione Fassino - 16/3/06 - presso la sede della Provincia di Milano;

Vinitaly dal 6 al 10 Aprile 06 — Verona;

Raduno maggiolini - (classic motor club banino) 14/5/06 - San Colombano al L.;

Festa del Parco Collinare di San Colombano - 21/00005/06 - San Colombano al L;

La Primavera del Vino di Milano il 27 e 28 Maggio 06 — Milano;

Gran Tour della qualita alimentare il 25 e 28 Giugno 06 — Milano;

Serata Brilla&Golosa - 4/7/06 — Codogno;

Degustazione San Colombano DOC Ristorante Zogra - 26/7/06 — Alessandria;

Serate degustazione San Colombano DOC comuni della Provincia di Milano nei mesi di

Luglio e Agosto 2006;

“Autunno Pavese” — Palazzo Esposizioni Pavia — dal 13 al 17 settembre 2007,

Rassegna dei vini di Lombardia a Pizzighettone — 22-23 settembre 2007,

“Quattro Fiumi in Festa” Laghetto Hobbitt — Fontanella (CR) — 14-15-16 settembre 2007,

“Consumer Days” — Milano — 15-16 settembre 2007;

“50° Sagra dell’'Uva di San Colombano” con Banco d’a ssaggio nel Cantinone del Castello

Belgioioso — 21-22-23 settembre 2007;

“Vino e Dintorni” — Segrate — 27-28 ottobre 2007;
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Degustazione al Golf Club di Tolcinasco in occasione della “Coppa delle Castagne” — 4
novembre 2007;

“Cena Accademia Italiana della Cucina” — Palazzo Cusani — Milano — 24 novembre 2007,
“Rassegna Gastronomica del Lodigiano” — dal 6 ottobre al 9 dicembre 2007

Nell’ambito della collaborazione con la C.C.I.A.A. di Milano e I'lstituto di Coltivazioni Arboree

dell’'Universita di Milano e il Consorzio Volontario vini Doc, si & dato avvio alla seconda fase
del nuovo progetto in atto nel vigneto Sperimentale Moretto.
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PROGRAMMA N. 11
POLITICA DEGLI INVESTIMENTI

Servizi ricompresi nel programma 11:
Servizio Lavori Pubblici

SERVIZ| LAVORI PUBBLICI

Risorse assegnate: 854.351,98
Risorse impegnate: 791.834,54
Grado di realizzazione:  92,68%

Finalita conseguite:

Viabilita

In relazione alla viabilita cittadina si € conclusa la realizzazione del percorso pedonale in
Via Lodi e Viale Trieste . | lavori, aggiudicati per I'importo di . 127.249,88, sono stati portati
a termine con una spesa complessiva di . 131.875,59 e quindi con un onere aggiuntivo in
guanto in corso dopera sono state realizzate opere complementari consistenti nel
miglioramento della canalizzazione del flusso veicolare nell'incrocio tra le Vie Trieste e
Steffenini, nella realizzazione di una piattaforma per la posa delle campane destinate alla
raccolta del vetro e di alcune opere edili propedeutiche ai lavori, eseguiti con separato
appalto, di rifacimento dell’impianto di illuminazione pubblica nel tratto compreso tra la via
Battisti e la via Steffenini.

Altra opera importante per la viabilita cittadina e stata la conclusione, con l'acquisizione del
nulla-osta della Provincia di Milano, della progettazione esecutiva dei lavori di realizzazione
di un percorso ciclo-pedonale in viale Petrarca— 1 " lotto (tratto compreso tra via Milano
e via IV Novembre), dellimporto complessivo di . 300.000,00-. Nel mese di Novembre e
stato possibile formalizzare I'aggiudicazione dei lavori per l'importo contrattuale di
230.926,05 oltre i.v.a.. L'inizio dei lavori € previsto per la primavera 2008.

Relativamente alle strade provinciali, € stato richiesto ed ottenuto dalla Provincia di Milano
I'esecuzione a proprio carico dei lavori di modifica dell'incrocio esistente all'ingresso del
paese in via Milano , dei lavori di sistemazione del muro di contenimento lungo via Lodi e dei
lavori di installazione di nuove barriere stradali.

Con limportante supporto fornito dal Servizio LL.PP. agli uffici provinciali, & stata nell'anno
2007 completata la progettazione di tali lavori (importo  243.000,00) ed appaltata la relativa
opera che verra avviata esecutivamente nel primo trimestre 2008.

Oltre agli interventi di cui sopra il Servizio LL.PP. ha inoltre collaborato con la Provincia per la
definizione di un progetto definitivo riguardante la realizzazione di una nuova rotatoria
nell'incrocio della S.P. 23 con la ex S.S. 234.

Sempre in merito alle Strade Provinciali ricadenti nel territorio comunale € da rimarcare |l
rifacimento della pavimentazione della S.P. n. 23 — tratto Ponte Fiume Lambro/Via

Petrarca. Il progetto esecutivo, predisposto dall’'Ufficio Tecnico Comunale nellimporto
complessivo di . 39.950,00, e stato approvato nel mese di Settembre. | lavori, appaltati nel
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mese di Novembre per I'importo contrattuale di . 31.079,45 oltre i.v.a., inizieranno nella
primavera del 2008 e porteranno a completamento la sistemazione di tutto il tratto cittadino
della S.P. 23 compreso tra il Ponte sul flume Lambro e 'incrocio con la Via Steffenini.

Per quanto riguarda la viabilita extraurbana, nellambito delle attivita promosse dalla
Provincia di Milano — Settore Parchi e Mobilita Ciclabile - coerenti con il Piano strategico
della mobilita ciclistica “MiBici”, € stato presentato il progetto preliminare dei lavori di
realizzazione di una rete ciclabile interna al P.L. I.S. della Collina di San Colombano
Nel rispetto dei tempi previsti dalla Provincia di Milano, ai fini del riconoscimento del previsto
contributo, nel mese di Luglio € stato approvato il progetto definitivo del primo lotto funzionale
interessante il percorso “Strada delle Vignole, dei Chiavaroli, della Moccia/Madonna dei
Monti e della Collada”, il cui costo complessivo € previsto in . 306.000,00.

Altro progetto concluso nell’anno in corso, in parte finanziato dalla Provincia di Milano, e
stato quello relativo agli interventi di sistemazione della rete viabilistica del P.L.1.S.; nel mese
di Luglio & stata approvata la progettazione esecutiva nell'importo complessivo di
185.999,84.

llluminazione pubblica

Nell'ambito dei lavori di realizzazione di un percorso pedonale in Via Lodi/Viale Trieste,
essendosi prospettata 'opportunita di acquisire la proprieta dellimpianto esistente nel tratto
Via Battisti/Via Steffenini, si e provveduto al miglioramento dello stesso mediante
I'integrazione di ulteriori punti luce e alla predisposizione delle necessarie canalizzazioni ed
opere murarie per la separazione delle linee e l'alloggiamento del contatore. La rimozione
dei n. 5 centri esistenti e la installazione di totali n. 8 nuovi centri ha comportato una spesa
complessiva di . 8.505,40.

In ottemperanza alle L.R. 17/2000 e 38/2004 concernenti “misure urgenti in tema di risparmio
energetico ad uso di illuminazione esterna e di lotta allinquinamento luminoso”, il Comune si
e dotato del previsto Piano Comunale di llluminazione Pubblica , affidandone la redazione
a professionista esterno.

Nell’ambito del programma di adeguamento degli impianti di illuminazione pubblica alla L.R.
17, é stato acquisito un progetto-preventivo redatto dal’Enel SO.le per la riqualificazione e
ampliamento dell'impianto di Via Corridoni  , con contestuale acquisizione della proprieta
dell'impianto. | lavori, consistenti nella rimozione dei 14 complessi illuminanti esistenti e nella
fornitura e posa di complessivi n. 32 nuovi centri, posati su pali e mensole, sono stati avviati
e comporteranno una spesa complessiva di . 66.000,00.

Nel corso dellanno € stato inoltre realizzato un ampliamento dell’illuminazione in via
Sforza per I'importo di . 4.620,22 ed una ristrutturazione dell'impianto in via Steffenini ,
nel tratto compreso tra la via Garibaldi e la via Cavalieri di Vittorio Veneto, dell'importo di
complessivi . 3.817,11, consistente nel prolungamento dei bracci di sostegno dei n. 7 punti
luce esistenti e nella sostituzione degli stessi punti luce con nuovi apparecchi illuminanti.

Altro intervento importante € stata [I'approvazione del progetto di sistemazione

dell'impianto di illuminazione dei nuclei abitati d i Moccia e di Madonna dei Monti  che
prevede la installazione di n. 10 nuovi centri luminosi ed un costo di  14.400,00-.
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Immobili comunali

Castello Belgioioso

Per una migliore regolamentazione degli accessi al parcheggio pubblico posto nel cortile
occidentale, sulla via Belgioioso e stato installato, previa acquisizione del parere della
Soprintendenza di Milano, un cancello carraio a due ante, ad apertura manuale, munito della
predisposizione per una successiva eventuale automazione, ed un cancelletto sull'ingresso
pedonale della zona fossato.

La spesa sostenuta € stata di . 10.920,00 per le opere da fabbro e di . 4.546,33 per le

opere edili.

Palazzo Comunale

In ottemperanza alle risultanze del documento di Valutazione dei Rischi dell’edificio del
Palazzo comunale redatto dal Responsabile della Sicurezza ai fini del D.Lgs. 626/94, sono
stati installati parapetti sulle finestre e un corrimano sulla scala padronale, sostenendo una
spesa di . 3.520,00.

Asilo Nido

A seguito della modifica della recinzione e dei cancelli di ingresso, lavori eseguiti nel 2006, a
completamento dei lavori di sistemazione dell’area esterna si € provveduto alla realizzazione
di un nuovo percorso pedonale di collegamento tra la recinzione di ingresso e I'edificio,
sostenendo una spesa di . 2.640,00.

Contestualmente al nuovo percorso pedonale si € provveduto anche alla formazione di un
nuovo manto erboso, completo di impianto di irrigazione automatico, nell’area prospiciente la
Via Dalcerri Tosi, sostenendo una spesa di . 15.420,00.

Scuola Elementare

Sono stati conclusi i lavori di realizzazione di una nuova cucina per refezione scolastica e
ristrutturazione del refettorio . Prima dell'inizio delle attivita scolastiche si € provveduto
anche alla sistemazione del cortile interno, alla sistemazione e asfaltatura del vialetto di
collegamento dell'ingresso alla scuola con il piazzale posteriore ed alla formazione di nuovi
spazi destinati a parcheggio.

Nel corso dellanno si e proseguito nei lavori di adeguamento dell’edificio alle norme di
prevenzione incendi ed é stato concluso lI'adeguamento alla legge 626 dell'impianto di
iluminazione interna con sostituzione dei corpi illuminanti e delle relative linee di
alimentazione, sostenendo una spesa complessiva di . 48.325,10.

Scuola Media

Sono in fase di realizzazione i lavori di sistemazione di alcune finestre, la cui apertura
articolata su due movimenti ha creato problemi per la sicurezza degli utenti.

E’' stato redatto e trasmesso al Comando dei Vigili del Fuoco di Milano, e da questo
approvato, il progetto definitivo dei lavori di adeguamento dell’edificio alle norme di
prevenzione incendi.

Nuova Scuola Materna
Dopo l'approvazione del progetto esecutivo, dell'importo complessivo di . 1.010.000,00- &
stata conclusa la fase di verifica e di validazione dello stesso ed e stata avviata la procedura
per I'appalto dei lavori.
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Nuovo Magazzino comunale

Con interventi eseguiti in economia si & provveduto alla realizzazione dell'impianto di
iluminazione esterna conformemente alle previsioni del Piano Comunale dell’llluminazione
( . 6.259,00), alla pavimentazione del portico ( . 4.851,00) ed alla esecuzione delle
tinteggiature interne ed esterne ( . 5.400,00).

Sono inoltre state completate le attivitd di espletamento del collaudo tecnico ed
amministrativo dei lavori eseguiti dall’impresa appaltatrice e, ad avvenuta approvazione dei
relativi atti, si procedera alla realizzazione delle residue opere di completamento.

Piattaforma ecologica

Relativamente alla piattaforma ecologica, dopo I'approvazione del progetto definitivo
dell'importo complessivo di . 450.000,00-, e stato acquisito il parere dellA.S.L., del’lA.R.P.A.
e della Provincia di Milano. Sulla base di tali pareri € stata avviata e conclusa la
progettazione esecutiva e, una volta validato il progetto secondo le norme di legge, si
procedera all'appalto dell'opera.

Cimitero urbano

Nel Cimitero si & provveduto ad un intervento di straordinaria manutenzione del muro di cinta
per complessivi . 3.344,00 ed é stato avviato lo studio di fattibilita dei lavori di realizzazione
di nuovi servizi igienici nel fabbricato che ospita anche gli uffici del custode.
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PROGRAMMA N. 12
RIMBORSO PRESTITI

Risorse assegnate: 428.440,00
Risorse impegnate: 428.440,00
Grado di realizzazione: 100%

Finalita conseguite:

Si é provveduto al rimborso delle quote capitale dei mutui contratti dall’ente rispettando le

scadenze fissate dai contratti stessi.
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VALUTAZIONE DEI RISULTATI CONSEGUITI

La valutazione di efficacia in merito all’attivita svolta dai Servizi comunali nell’anno
2007, puo senz'altro essere una valutazione soddisfacente e positiva in quanto e
molto elevata la percentuale della realizzazione degli obiettivi prefissati (96,73%).

STATO DI ATTUAZIONE DEI PROGRAMMI 2007
Calcolo di realizzazione delle spese

%
scosta
mento

Spesa__impegnata %
Spesa preventivata realizzo

1.372.669,10
1.406.332,97

Programmi

1. L’Azienda Comune 97,61 2,39

2. Politica della convivenza e 210.208,88

della Sicurezza 210.84900 @ 2270 030

834.633,70
837.449,20

54.429,96
54.854,00

132.826.42
134.003,00
425.200,77
451.574,50
222.062,24
232.805,00
732.754,71
752.778,00
559.979,81
578.321,00

81.330,05
99.083,40

786.902,54
849.419,98
425.533,58
428.440,00

3. lIstruzione 99,66 0,34

4. Cultura 99,23 0,77

5. Sport 99,12 0,88

6. Servizi per il Territorio 94,16 5,84

7. Gestione del Territorio 95,39 461

8. Miglioramento del’Ambiente 97,34 2,66

9. Politiche Sociali 96,83 3,17

10. Turismo, promozione del
territorio, delle sue tipicita e
dell'agricoltura locale

82,08 17,92

11.Politica degli Investimenti 92,64 7,36

12.Rimborso prestiti 100 /

Totale complessivo 5.838.531,76

programmi 6.035.910,05 96,73 3,21
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Calcolo di realizzazione delle spese correnticon ¢ ollegamento alle entrate correnti

Spese correnti Entrate correnti
spese impegnate  4.755.276,44 entrate accertate 5.026.859,06
spese preventivate 4.890.112,30 entrate preventivate  4.941.612,30

La differenza tra le entrate accertate e le spese impegnate, risulta pari a 271.582,62

con un non utilizzo di risorse in misura pari al 5,40%.
Il mancato utilizzo determina I'avanzo di gestione corrente e concorre alla formazione

dell’avanzo di amministrazione.
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CONCLUSIONI

La lettura dei dati del Rendiconto 2007 fa emergere un’organizzazione che realizza quanto
preventivamente programmato (96,73%) e la cui autonomia finanziaria (79,33%") evidenzia
una buona capacita di acquisire autonomamente le risorse per finanziare la propria spesa.

A fronte di un prelievo tributario pro capite effettivo di 398,26 (- 20,00% rispetto al 2006®")
il cittadino riceve servizi per 575,38 (- 0,36% rispetto al 2006) ed investimenti per
143,95 (-51,73% rispetto al 2006).

Gli interventi per investimento piu significativi sono stati:
La previsione della costruzione di una pista ciclo-pedonale nel Parco Locale di Interesse
Sovracomunale;
Il completamento dei lavori di realizzazione della nuova mensa scolastica,
L'attuazione degli interventi previsti dal Piano Regolatore llluminazione Comunale.

Gli interventi di parte corrente risultano tesi, pur nei limiti di spesa consentiti, al rispetto di
livelli qualitativi adeguati  nell’erogazione dei servizi, e ove possibile al miglioramento degli
stessi.

@ La sensibile diminuzione di tali indici & dovuta al fatto che negli anni precedenti (2006 e 2005), nel Titolo | delle Entrate
erano allocati i contributi dello Stato, che venivano iscritti nel capitolo di bilancio “Compartecipazione all’'lrpef’. Nel corso del
2007 - a seguito di Istruzioni impartite dal Ministero - tali contributi sono stati spostati nel Titolo Il - Categoria | “Trasferimenti
correnti da parte dello Stato”.

In occasione della verifica di mantenimento della certificazione Sistema Gestione Qualita,
I'Ente certificatore dichiara che i punti di forza del’Ente sono: “Attenta analisi dei bisogni
dellutenza e della soddisfazione percepita, elevata attenzione ed impegno della Direzione
per la qualita, progetto fortemente condiviso, rapidita di comunicazione e decisione, forte
motivazione nei confronti dei cittadini utenti, sistemi informatici di supporto, formazione”.

I Riesame effettuato dalla Direzione Generale relativamente agli impegni assunti
nell’esercizio 2007, ha fatto registrare un andamento positivo rispetto agli obiettivi aziendali
strategici approvati dalla Giunta Comunale con deliberazione n. 22 del 13/10/2003, e
dichiarati nella Carta dei Servizi, secondo quanto risulta dai seguenti dati:

Report Aziendali strategici - Anno 2007

Obiettivo
Indicatore

“Esito positivo Verifica Ispettiva Esterna di sorveglianza

Risultato | Esito positivo — Verifica Ispettiva Esterna e Rapporto di Audit del
conseguito | 14.11.2007 — Nota Certiquality del 21.11.2007 registrazione n. 7696/1/A

Obiettivo/

: “Almeno 2 indagini di soddisfazione utenti all’anno”
Indicatore

Risultato N. 1 Indagine Servizio Polizia Locale
conseguito | Scostamento negativo pari al 50%

Ob!ett'VO/ “Almeno 10% di processi migliorati/semplificati nel triennio 2007/2009”
Indicatore

Risultato Stato di avanzamento al 31.12.2007 8,462%
conseguito

Obiettivo | “Almeno numero 10 segnalazioni, suggerimenti presentati dai cittadini
/Indicatore | annualmente™
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Risultato | Numero segnalazioni pervenute: 12
conseguito
Scostamento positivo pari al 20%
Obiettivo o . o
/Indicatore | “Costituzione di almeno due gruppi di lavoro”
Rlsultat_o Scostamento negativo pari al 50%
conseguito
Ob!ett'VO/ “6000 accessi di visitatori all'anno al sito internet del Comune”
Indicatore
Risultato | Numero accessi rilevati: 86750
conseguito | Scostamento positivo pari al 1.345,84%
Obiettivo/ | ., , . , .
. Almeno 400 ore di formazione ed aggiornamento personale
Indicatore
Risultato
conseguito | Scostamento negativo pari al 22,12%
Obiettivo/ | “Organizzazione di almeno 5 incontri allanno con un numero minimo di 15
Indicatore | partecipanti*
. Effettuati 3 incontri dal servizio Agricoltura e 2 incontri dal Servizio
Risultato : . : . . ;
. Istruzione con numero di partecipanti superiore ai 15
conseguito .
Scostamento paria 0
Obiettivo/ | “Almeno due progetti realizzati in collaborazione con associazioni del
Indicatore | territorio”
Risultato | Organizzati 3 progetti
conseguito | Scostamento positivo pari al 50%
Obiettivo/ | . . . . L . .. -
. Organizzazione di almeno 3 iniziative culturali proposte ai cittadini
Indicatore
Risultato | Organizzate 4 iniziative culturali
conseguito | Scostamento positivo pari al 33,33%.
Obiettivo/ | “Almeno 5 attivita/iniziative per la fruizione del Parco ai fini didattici,
Indicatore | culturali, scientifici, ricreativi e turistici”
Risultato Organizzato 5 iniziative
conseguito .
Scostamento pari a 0
Ob!ett'VO/ “Acquisto di almeno 70 DVD per la biblioteca comunale”
Indicatore
Risultato | Acquistati n. 80 DVD
conseguito | Scostamento positivo pari al 14,28%.
Ob!ett'VO/ “Realizzazione di almeno 1000 ml. di piste ciclabili”
Indicatore
Risultato _ _
conseguito | Scostamento negativo pari al 100%
Obiettivo/ | “Incremento del 5% della raccolta differenziata rispetto al totale dei rifiuti
Indicatore | solidi urbani conferiti”
Anno 2006 Anno 2007
tonnellate tonnellate
Risultato Rifiuti differenziati 1.409.989 Rifiuti differenziati 1.606.566
conseguito Rifiuti indifferenziati 3.752.036 Rifiuti indifferenziati 3.745.239

Rapporto % 37,58 Rapporto % 42,90

Scostamento positivo pari allo 0,32%
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Obiettivo/

“Non meno di 120 anziani serviti con servizi erogati dal Comune”

Indicatore
Risultato Numero anziani 132.
conseguito | Scostamento positivo pari al 10%
Obiettivo/ . . . o . e . o "
. Non meno di 20 anziani assistiti con il servizio di assistenza domiciliare
Indicatore
Risultato Numero anziani 22
conseguito | Scostamento positivo pari al 10%

Quanto agli impegni assunti con la Carta dei Servizi, in merito al rispetto dei tempi dichiarati
per la conclusione dei processi, la misurazione del 127 processi misurati evidenzia:

Numero complessivo processi misurati 95

% di realizzazione attivita nei tempi programmati 53,68
% di realizzazione attivita con tempi inferiori a quelli programmati 22,11
% di realizzazione attivita con tempi superiori a quelli programmati 24,21

Dal rendiconto 2007 emerge che I'attivita svolta

nellanno di riferimento & coerente con

valori, impegni e obiettivi contenuti nelle “Linee programmatiche di mandato per il
quinguennio 2004/2009".

San Colombano al Lambro, 17 Aprile 2008

per la GIUNTA COMUNALE

Il Sindaco

Rag. Gian Luigi Panigada
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